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 مقدمه 

رخ داده است  یو هوش مصنوع  یدر حوزه فناور   یریجذاب و چشمگ  ی تحولات  ر،یاخ  ی هادر دهه

گذاشته است.   ریتأث  تیو ترب  میدر عرصه تعل  نیروزمره و همچن   یدر زندگ   یکه به طور قابل توجه

و پردازش   ن یماش  ی ریادگیبزرگ،    یها داده  لیچون تحل   یاشرفتهی پ   یهاتیبا قابل  ،یهوش مصنوع

تغ  ،یع یطبزبان   ا  یهاو تحول در روش  رییامکان  کنار  اما در  فراهم کرده است.  را   نی آموزش 

نگران  ی هافرصت نحوه  ز ین  ییهایدرخشان،  فرآ  ی فناور  ن یا  یرگذاریتأث  یدرباره    یندها یبر 

  یی هاها و فرصتچالش  میوجود دارد. مهم است که بتوان  یریادگ ی  ت یف ینقش معلمان و ک   ،یآموزش

  می قرار ده  ی مورد بررس  یادر حوزه آموزش و پرورش به همراه دارد، به گونه  یصنوع را که هوش م

 ن ی . در امیآموزان و معلمان داشته باش استفاده را بر اساس منافع دانش  ن یها بهتراز آن  م یکه بتوان

توسعه   یاصل   د یکل ،یهوش مصنوع  ی هاتیاز امکانات و محدود  نانهیبو واقع  ق یشناخت دق   ر،یمس

به موضوع نگاه    یباز و علم   ید یبا د  دیبا  ن،یاست. بنابرا  نگرندهیکارآمد و آ  ا،یپو  ی آموزش  ظامن  ک ی

به سمت بهبود   میتا بتوان  می درک کن  یرا به خوب  یانقلاب فناور   نی ا  یدها یها و تهدو فرصت  می کن

  .میآموزش گام بردار یو تعال 
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 بخش اول 

ه یپا م یمقدمه و مفاه   

اول فصل  

 و تحولات آن در آموزش و پرورش  یهوش مصنوع خچه یتار 

 

در آموزش و پرورش: امکانات   ی هوش مصنوع یهای از فناور هیاول یهااستفاده ی بررس

 امدهایو پ

عمدتاً تمرکز بر توسعه    ، یآموزش  یها به نظام  ی هوش مصنوع   یهایورود فناور  نینخست   ر یمس  در

بهره  ابزارها  یبردارو  س  یا هیپا  یاز  الگور  یمبتن  ی هاستمیو  ا  یهاتمیبر  است.  بوده   ن ی ساده 

  ی کمک   دمحدو  یهاگر و برنامهمشاوره  یها تمیخبره، الگور  یهاکه در ابتدا در قالب نظام  هایفناور 

بهبود فرآ  با هدف  بار مد  ی سازیشخص   تیآموزش، تقو  یندهایظاهر شدند،  از    ی تی ریو کاهش 

 شده بودند. ی دوش معلمان طراح

  یها ستمیدر آموزش، ظهور س  یاز هوش مصنوع   یبرداربهره  هی اول  یهانمونه  نیتراز مهم  ی کی

منسجم    ی هاصورت دستورالعملبه  یدانش فن   ها،ستمی س  ن یبر قواعد بودند. در ا  ی مبتن  یآموزش

  یها ستمی،سیآموزش   یهاییقادر بود راهنما  ستم یکه س  یمشخص شده بود؛ به طور  ی نیو قوان

عمدتاً در    ها ستمیس   نیآموزان ارائه دهد. ادانش  یها یمشخص براساس ورود  ی هاو پاسخ  یابیارز

  ییابتدا  یخطاها  صیتشخ  ییو متوسطه مورد استفاده قرار گرفتند و توانا  ییآموزش ابتدا  یهادوره

دوران، توسعه   ن یدر ا  ن، یهمچنرا داشتند.  ع یسر  ی آموزان و ارائه بازخوردهادانش  ی هادر پاسخ

بتوانند    ها نیهرچند در سطح محدود، موجب شد که ماش  ن،یماش  ی ریادگ یبر    ی مبتن  ی هاتمیالگور
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نقش    ها،یفناور  نیدهند. ا  صیآموزان را تشخدانش  ی فرد  یازهایو ن  یرفتار  یاز الگوها  یبرخ

برنامه  یکمک   انی راهنما بهرهآموزش   یزی ردر  و  داد  یبردارها    شنهادی پ  یبرا  هیاول  یهاهاز 

  یهانمونه  صیساده تشخ  یافزارهاکردند. به عنوان نمونه، نرم  فایمناسب تر را ا  یآموزش   یراهکارها

نابرابر  ،ینوشتار  یهانیتمر   حی و تصح  ینوشتار  یخطا ارتقاء    یآموزش  یهای امکانات کاهش  و 

 را فراهم ساختند.  یفرد ی هایابیارز  تیفیک

  ،یشرط   یهالیو تحل  یبر منطق فاز  یمبتن   یهامحدود، توسعه سامانه  یهایفناور  نیکنار ا  در

معلمان فراهم    یبرا  یو کارآمدتر  ترعیسر  یآموزش  یهایریگ میتوانستند در موارد خاص، تصم 

در ثبت   ی انسان  ی کاهش خطا  ،یابی اغلب در بهبود دقت ارز  ها،یفناور   نیحاصل از ا  ج یآورند. نتا

 ن ی ا  ج یبر نتا  یمرور  با.افتندی  یتجل  هاآزمونیریادگیو اصلاح    ینی بازب  ی ندهایفرا  لیو تسه  راتنم

عموماً    ه،یاول   یگفت که دستاوردها  توانیدر آموزش، م   یهوش مصنوع  یۀو کاربرد اول  هایفناور 

معلمان و    ی کل  نیگزیبه کار گرفته شدند و نه جا  ی بانیپشت   یهاو نظام  ی کمک  یدر قالب ابزارها

  ی ر یگدر شکل  ینقش مهم   ا هرچند در آغاز محدود و ساده بودند، ام  ها،یفناور   نیآموزشگران. ا

پتانس  یدرک همگان تعال   ی هوش مصنوع   یهالیدرباره  و  اصلاح    فا ی ا  یآموزش   یندهایفرآ  ی در 

مهم آنکردند.  همه،  از  بسترهاتر  برا  یها  فناور  یلازم  نظام  تردهیچیپ   یهایتوسعه    یها و 

  تال یجی عرصه تحول د  در   ه یاول  یها فراهم ساختند، که امروز به عنوان گام ندهیرا در آ  ترشرفتهیپ

 .شوندیآموزش شناخته م

 ی آموزش یآن بر تحول روش ها ر یو تأث  ی هوش مصنوع  خچهیدر تار  یدیتحولات کل 

  اند، افتهیو توسعه    یبردارکه در طول زمان بهره  ،یدر حوزه هوش مصنوع  ی خیتار   یها شرفتیپ

تغ   ینقش مؤثر اکرده  فا یا  ی آموزش  ی هاو گسترش روش  رییدر  تنها مس  نیاند.  نه   ر ی تحولات، 

کرده  یفناور  مشخص  محدودرا  و  امکانات  بلکه  برا  ییهاتیاند  فراهم    ی آموزش  یهانظام  یرا 

دوره  د،انساخته در  به شکل  یهاکه  ظهور هوش   یابتدا   دراند.متفاوت ظاهر شده  یها مختلف 

 ی برا  یدی جد  یکارهاراه  ح،یدانش صر  هیخبره و قواعد منسجم بر پا  یها ستمیمفهوم س  ،یمصنوع

امکان    کردند، یمشخص کار م   نیکه بر اساس منطق و قوان  ها،ستمی س  نیآموزش فراهم ساختند. ا

توسعه، آموزش   نیرا فراهم کردند. ا  ی ردف   یهاو تمرکز بر آموزش  عیخودکار، بازخورد سر  ی ابیارز

معلمان و   یرا برا  ه یاول  یتعامل   یبنا نهاد و ابزارها  ق یکنترل و نظارت دق  ،ییکارا  ه یبر پا  ترشیرا ب
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برنامه  نی آموزان عرضه کرد. در ادانش بر توسعه  ساده،    یهاستمی و س  ی کمک  یهادوره، تمرکز 

 ها فراهم ساختند. داده لیو تحل ین یماش یریادگی  ییابتدا می مفاه ی ریگشکل یرا برا  نهیزم

  یآموزش  ی هامیپارادا  رییدر تغ  یاتینقش ح   ن، یماش  یریادگی  یهاتمیالگور  ، یبعد  یهاشرفتیپ  با

  ییآموزان را شناسادانش  ی و رفتار  یفرد   یتوانستند الگوها  هانی دوره، ماش  ن یکردند. در ا  یباز

 سعه در کنار تو تیقابل  ن یشده ارائه دهند. ا یسازیشخص  یآموزش  ی شنهادهای ها پو بر اساس آن

کاهش    ،یابیمنجر به بهبود دقت در ارز  ،یشرط  یهالیو تحل  یبر منطق فاز   یمبتن  یهاسامانه

  یآموزش مبتن   یخصوص در روندهاشد. به  یریگمیتصم   یندهایدر فرآ   عیو تسر  یانسان   یخطاها

و   تی ف ی با ک  ییهاامکان توسعه آموزش   هایفناور  نیخودکار، ا  یها یاب یو ارز  یفرد  یهانیبر تمر

آوردند.  تریشخص فراهم  س   یهادوره  در را  توسعه  شبکه  قیعم   یریادگی   یهاستمیبعد،    ی ها و 

تحل  ،یعصب س  ی ها داده  ل یامکان  و  ا  ترشرفتهیپ   یها ستمیبزرگ  کرد.  فراهم    ها، یفناور  نیرا 

آموزان ارائه دانش  یرفتار  دهی چیپ  یو الگوها  یفرد   یریادگی  یازهایاز ن  یترقیتوانستند درک عم

نها در  که  ط  ت یدهند،  به  شد.   ریپذانعطاف  ار یبس   یآموزش   یهابرنامه  یراحمنجر  هوشمند  و 

  یا چندرسانه  ی تعامل  یهاهوشمند، برنامه  یراهنما   یهاستمی تحول، در توسعه س  نیاز ا  یی هانمونه 

  تالیجی و د  ی چندبعد  ی هاکلاس را به حوزه  یکه فضا   شودیم  ده ید  ی آموزش مجاز  یو ابزارها

  یمجاز  تیو واقع  یع یمانند پردازش زبان طب  نینو  یهایظهور فناور   ن،یبر ا  علاوهدادند.  رییتغ

آموزش تا  است  غن   یتعامل   ی هاباعث شده  ا  تریو  برقرار   ی امکانات  ها، یفناور  ن یشوند.    یچون 

در کنار    انه،ی گراواقع  یهایسازهیو شب   ،یتعامل   یهانیهوشمند، تمر  ی هاستمیبا س  یعیارتباط طب 

اند. کرده  جاد یا  یآموزش   یکردهایقابل توجه در رو   رات ییبزرگ، تغ  ی هابر داده  یمبتن   یهاآموزش

منعطف،   ییبه فضا  ،یکیزیبر حضور ف   یو مبتن   ک ی را از حالت کلاس  یآموزش  یهاابزارها، نظام  نیا

تحولات، هرچند در حوزه   نیاز ا  کیمجموع، هر    دراند.داده  رییتغ  انی بنو دانش  ی بر فناور  یمبتن 

برداشته  یفناور  بنگام  طور همزمان  به  اما  را    ی آموزش  یهانظام  آموزشیو    ی فلسف  یادهایاند، 

نوآور و  اصلاحات  فرآکرده  یدستخوش  و    ی ندهایاند.  ب  ،یریادگ یآموزش  به سمت   شتریحالا 

توجه   دی هر چند همواره با  کنند، یحرکت م   رمحوشده و داده  یسازیشخص   ،ی تعامل  یهاستمیس

ا ن  نیداشت که  نظر گرفتن محدود  تیریمد  ازمند ی تحولات  در  و  و   ی انسان  ی هاتیهوشمندانه 

 هستند.  یآموزش
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م فرصتچالش  انیرقابت  و  در مسها  پرورش   یتوسعه هوش مصنوع  ر یها  و  آموزش  در حوزه 

  ،یآموزش   یها در نظام  ی ساختار  رات ییو تغ  ی فناور  شرفت ی است که با پ  ده یچ یپ  یتعادل   انگرینما

و   یفناور  رینه تنها بر مس  هادهی پد  نیو تحول است. ا  رییو صراحتاً، همواره در حال تغ  حایتلو

را همگون    سیو تدر   یریادگی   یندهایاند، بلکه نوع نگاه به فرآگذاشته  ریتأث  ی آموزش  یهایاستراتژ

آموزش است.   یسازیها امکان شخصجنبه  نیتراز مهم  یک یها،  لحاظ فرصت  ازاند.ساخته  نیو نو

  ،یر یادگی   یالگوها  ، یفرد   ی ازهای ن  یی شناسا  تیبزرگ، قابل  یهاداده  ل یبا تحل  ، یهوش مصنوع

دانش هر  قوت  و  ضعف  انقاط  داراست.  را  برنامه  ن یآموز  توسعه  به  منجر  و    ی درس  یهاامر، 

ن  ییهانیتمر با  نت  ی ازهایمتناسب  در  فرد شده که  و   یریادگ ی   ندیفرآ  جه،ی خاص هر  را کاراتر 

م اسازدیمؤثرتر  بر  افزون  فناور  ن، ی.  از  واقع  ییها یاستفاده  زبان    ی مجاز  تیمانند  پردازش  و 

آموزش را فراهم کرده است،   ند یفرآ  ی سازیو غن  ی تعامل   ی آموزش  یها طیمح   جاد یفرصت ا  ، یعیطب

را تجربه کنند و   ی واقع  یهایسازهیشب   ،یمجاز   ی توانند در فضایآموزان م که دانش  یابه گونه

  افته، ی که ظهور    ی گریفرصت د  شرفته،ی پ  یهایفناور   ه یسا  در.اموزندی خود را ب  ی عمل  ی هامهارت

  یانسان   یدر زمان و کاهش خطا  ییجوموضوع، صرفه  نیخودکار و هوشمند است؛ که ا  یهایابیارز

ارز همچن   ها یابی در  است.  ساخته  ممکن  سامانه  ن،یرا  مرب  ریدستورپذ  یهاتوسعه    یارها ییو 

 تواندیامر م  ن یداده است، که ا  یآموزش  ی ها را به نظام  خودمختار مهی هوشمند، امکان آموزش ن

غلبه   ی دسترس  یهایمختلف گسترش دهد و بر دشوار  های­ها و زمانحوزه آموزش را در مکان

 کند. 

  هاتیو محدود  هایاز نگران  ی ق ی عم  یهاهیحال، لا   نیانکارند و در ع  رقابلیغ  زیها نمقابل، چالش  در

ا  یک ی.  دهندیرا نشان م نگرانچالش  نیاز  به حر  یهایها،  امن  یخصوص  میمربوط  ها  داده  تیو 

  عاتاطلا  می حجم عظ  لیو تحل  یآورجمع  ازمندین  یبر هوش مصنوع  یمبتن  یاست؛ چرا که ابزارها

ب  یریادگی و    یشخص ممکن   ، یخصوص  می حر  یبه استانداردها  یتوجهیهستند، که در صورت 

سوءاستفاده به  فرداست  حقوق  نقض  و  د  ی ها  شود.  ن  گریمنجر  کمبود    یانسان   یرویمشکل، 

مد و  توسعه  حوزه  در  نحو  ی هایفناور  تیریمتخصص  به  است،  نظام  یهوشمند    یهاکه 

هستند،    هایاثربخش از فناور  یبرداربهره  یتوانمند برا  رانیمد  و  ان یمرب  ازمندیوپرورش نآموزش

  ازنادرست شود.  ای   یناکاف   یبردارممکن است منجر به بهره   روها،ینوع ن  نیکه کمبود ا  یدر حال 

فرهنگ چالش  گرید مقاومت  فناور  یو ساختار  یها،  برابر  به دلا  ی در  است   ل ی است، که ممکن 

  ن، ی مواجه کند. در کنار ا  تیرا با محدود  نینو  ی هایفناور  رشیپذ  ،یاقتصاد   ای   یآموزش   ،یفرهنگ
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وابستگ فناور  شی ب  یخطر  به  حد  انسان  ی از  تعاملات  کاهش  فرآ  یو  د  ی ریادگی  ند یدر   گریاز 

  یو تعاملات انسان  ی اجتماع  یهابر مهارت  ی منف   رات یموضوع، ممکن است تاث  ن یها است. ای نگران

 سوق دهد.  ینگریو سطح  ونیزولاسیا ی را به سمت نوع ی آموزش ی هاداشته باشد و نظام

  ی برا  ی رینظیب  یهادر آموزش و پرورش، هم فرصت  یتوسعه هوش مصنوع  ریدر مس   ن،یبنابرا

فرآ بهبود  و  پ  یجد  ی هاشده است و هم چالش  فیتعر  یآموزش  یندهایتحول  که   یادهیچ یو 

که همواره   یهستند؛ چالش   ک یاستراتژ  یزیرهوشمندانه و برنامه  تیریمد  ق،یدق  یابی ارز  ازمند ین

 .رد یمورد توجه قرار گ  دیداشته و همچنان با یاژهیو ت یاهم ،یفناور   خی تار تلف مخ یهادر برهه

 توسعه آموزش و پرورش ریآن بر مس ق یعم راتیو تأث ی در عرصه هوش مصنوع نینو یهاتحول

  ندهایقدرتمند، ساختارها، فرآ  یامحرکه  یرویبه عنوان ن  یهوش مصنوع  ی فناور  ر،یاخ  ی هادهه  در

  ی نه تنها در عرصه فناور  رات، ییتغ  ن یآموزش و پرورش را متحول ساخته است. ا  یها سمی و مکان

روش مستق   افتهینمود    سیتدر  یهاو  شکل  به  بلکه  نگرش  می است  روبر  و   کردها یها، 

در    راتییتغ  نیاند. در ادامه، ابعاد مختلف اگذاشته  ریکلان حوزه آموزش تأث  ی هایگذاراستیس

 . شودیم ی بررس ی قالب چند محور اساس

 ی آموزش ی سازیداده و شخص  یکپارچگی

 لی از تحل  ی ریگدوران رقم زده است، بهره  ن یدر ا  ی که هوش مصنوع  ی تحولات  نیتریاز محور  ی کی

است. در    یفرد  یازهایبر ن  یمبتن   ی درس  یهابرنامه  یطراح  ی( براBig Dataبزرگ )  یهاداده

برنامه قالب  در  آموزش  گروه  کسانی  یهاگذشته،  مهم  یهاو  ارائه  اکنون،    شد؛یسطح  اما 

کنند و بر اساس آن،    ییآموز را شناساهوشمند قادرند نقاط ضعف و قوت هر دانش  یهاستمیس

آموزش را به سمت   ندیفرآ  ند،یفرآ  نیدهند. ا  شنهادی را پ  یاشده  یساز یشخص   یریادگی  ریمس

مانند    ییهایفناور  ن،یآموزان سوق داده است. افزون بر ادانش  ی مندتیو رضا  شتر یب  یاثربخش

مح  ،یمجاز  تیواقع غن  یتعامل   یمجاز  یهاطی به خلق  کرده    یریادگ ی  ندیفرآ  یسازیو  کمک 

  یرا در فضا  یو تجرب  یعمل   یهامهارت  ،یساز هیبر شب  یمبتن   یها که آموزش  یااست، به گونه 

 . دهندیم ج یو جذاب ترو منیا
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 ی سازهیحاشهوشمند و کم یهایابیارز

  یها یابیخودکار و هوشمند را فراهم کرده است که در مقابل ارز  یها یابیامکان ارز  یمصنوع  هوش

  توانندیم   ی بر هوش مصنوع  ی مبتن  یهادارند. سامانه  ی شتریب  ت یسرعت، دقت و شفاف   ، یسنت

فرآدانش در  را  آن  ی ابیارز  یتعامل  یندهایآموزان  نقاط ضعف  و  لحظهکرده  به صورت  را    یا ها 

  ی امر، ضمن کاهش خطا   نیداشته باشند. ا  یانسان   یهابه دخالت  از ین  نکهیدهند، بدون ا  صیتشخ

  دهدیو به معلمان فرصت م   دهدیبه شدت کاهش م   زیرا ن  یابیارز   یبرا  ازیزمان مورد ن  ،یانسان

رو ب  یآموزش   یهاجنبه  یبر  نت  یشتریتمرکز  در  باشند.  ن  جه،یداشته  و   خودمختارمهی آموزش 

اند  را دارند، وارد عرصه شده  یفرد  یازهایبه ن  ییپاسخگو  ییهوشمند که توانا  اری یمرب  یهاستمیس

 اند.مختلف را فراهم کرده یهاها و زمانو امکان آموزش در مکان

 هاتیمنابع و کاهش محدود  توسعه

و متنوع   ی غن   یبه منابع آموزش   یعموم  ی دسترس  ، یبر هوش مصنوع  ی مبتن   ی هایتوسعه فناور  با

سامانه  لیتسه است.ء  راه  یها شده  از  پلتفرم  نیآنلا  ی کارهاهوشمند،  مند  بهره  ی مجاز  یهاو 

به آموزش در مناطق دچار محدود  شوندیم . کنندیکمک م  ی رساختیو ز  ییای جغراف  یهاتیو 

آموزش  ها، یفناور  ن یا  ن،یهمچن نت  یرحضوریغ  یهاامکان  در  و  داده  ارتقا    یها نظام  جه،ی را 

  ب،یترت نیاند. به اتر شدهمنابع و امکانات، مقاوم ی هایدر سطوح مختلف، در برابر کاست یآموزش

برا  یهافرصت م  یتمام  یبرابر  فراهم  جامعه  ا  شوند،یاقشار  که  چند  ن  نیهر    ازمندیتحول 

 مناسب است.  یهارساختی و ز ح یصح  ی هایگذاراستیس

 ن ینو ریمس یهایدگ یچیبرآمده و پ  یهاچالش

شده است. مسئله   زین ی جد یهادر آموزش موجب بروز چالش  یمقابل، توسعه هوش مصنوع   در

 ق،ی عم  یاداده  یهالیاست؛ چراکه انجام تحل  هاینگران  نیترها از مهمداده  تیو امن  یخصوص  میحر

نگهدار  ی آورمستلزم جمع عظ  ی و  اطلاعات شخص  ی م یحجم  نبود  دانش  یاز  در  است.  آموزان 

سوءاستفاده  یاستانداردها  خطر  فرد معتبر،  حقوق  نقض  و  اابدی یم  شیافزا  یها  بر  علاوه    ن،ی . 

ن اساس  گرید  یکیمتخصص،    یانسان  یرویکمبود  موانع  نظام  یاز  که  در    یآموزش   یهااست  را 

 رش یدر پذ  ی و ساختار  ی . مقاومت فرهنگسازدیمحدود م   نینو  ی هایمؤثر از فناور  یبرداربهره 

ن  یش چال  د،ی جد  یهایفناور  که  آموزشنگرش  رییتغ   ازمندیاست  اصلاح    یتخصص  یهاها،  و 

  یممکن است تعاملات انسان   ،یاز حد به فناور  ش یب  ی وابستگ  ن، یاست. همچن  ی ت یریمد  ی ندهایفرآ
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تعاملات    ت یف ی منجر به کاهش ک  تواندیکه م   ی ندیکند، فرآ  فی را تضع  ی اجتماع  ی هاو مهارت

 شود.  ی آموزش ی هاطیدر مح  یانسان

آموزش را به   ریدر حوزه آموزش و پرورش، مس  یهوش مصنوع  نیآفرتحول  دهیمجموع، پد  در

همراه   رینظیب  ی هاکه هرچند با فرصت  یریو متفاوت از گذشته سوق داده است؛ مس   نینو  ی سمت

که بر ساختار و محتوا،   ی راتییدر آن نهفته است. تغ  زین  ی ادهیچی متعدد و پ  ی هااست، اما چالش

  یکرد یرو  ازمندیگذارند، ن  ریتأث  یآموزش   یهانظام  ی و فرهنگ سازمان  ، یآموزش  ی هایگذاراستیس

بتواند روندها  کیجامع و استراتژ  ،یچندوجه به چالش  تیریرا در کنار مد  نینو  ی است که  ها 

 تعادل برساند. 

تار  یی هادرس فراهم   ندهی آ   یبرا  ی تحولات هوش مصنوع  خچهیکه  پرورش  آموزش و 

 نینو یبرابر و راهنماها یها: عبرتکندی م

است که مملو از    دهیچیو پ  وستهی پ   یندیدهنده فرانشان  یهوش مصنوع  یتوسعه فناور  خچهیتار

در    یتنها زمان  ی فناور  یهایکه نوآور  آموزدیروند، به ما م   نیاست. ا  ی ارزشمند  یهایریادگ ی

بنا  یاثربخش   ریمس با شناخت دق   ی در  آموزش موثرند که  قوت و ضعف آن  ق ینظام  نقاط  ها  از 

  ی ندها یدر فرآ  یریپذو انعطاف  یر یپذانطباق  تیمهم، اهم  یهادرس  نیاز نخست  یکی.  ندهمراه شو

محدود و   یهاهوشمند در ابتدا ممکن است در قالب سامانه  یهایاست؛ چرا که فناور  یآموزش

  یترو گسترده  ریفراگ  یها تیقابل  ، یواقع  یازهایظاهر شوند، اما با گذر زمان و تمرکز بر ن  یتخصص

صرف به   ی از ابزارها  نینو  یهایفناور   ل یدر تبد  ی دیتطابق مستمر، نقش کل   ن ی. اکنندیم  دا یپ

 دارد.   یآموزش یدر ساختارها رییعوامل تغ

گذشته، روشن   ات یاست. در مواجهه با تجرب  ی محورو انسان  یفناور  انیم  یی دوم، همسو  درس

جز   یاجهینت  ،یعوامل انسان  ریاعتبار و تأث  گرفتندهی و ناد  یشده است که تمرکز صرف بر فناور

نظام    نده یاساس، آ  ن ی. بر اآوردینم   ی فردنیب  یهامهارت  فیو تضع  ی اجتماع  ی هاکاهش تعامل

کند، تا    ه یبه عنوان عناصر مکمل تک  ی و تعامل انسان  ی مصنوع  یهوشمند   بیبر ترک   دیآموزش با

فرد   ی ریادگی  ند یفرآ تنها  اجتماع  ینه  ب  ی باق  ز ین  ی بلکه  به    د یبا  ی فناور  گر،ید  ان یبماند. 

 ارتباط باشد، نه مخل آن. کننده لیتسه


