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 مقدمه 
و آموزش و پرورش   رندیگیم  یشتریهر روز سرعت ب  یو فناور   ی امروز، تحولات علم  یا یدر دن

ا  د یبا  زین با  جد  ش یپ   راتییتغ  ن یهمگام  نسل  بتواند  تا  برا  دیبرود  و    ی اندهیآ  ی را  پرچالش 
 افتن ی در سراسر جهان،    انیمعلمان و مرب  ی هادغدغه  نیتراز مهم  ی کی ساز بهتر آماده کند.  فرصت
تر و کارآمدتر کنند و در  را جذاب  ی ریادگ ی   ند یاست که بتوانند فرآ  سی تدر  نیموثر و نو  یهاروش

پ  نیع سطح  افزادانش  یلیتحص  شرفتی حال  را  ا  شیآموزان  در  کارگ   نیدهند.  به    یریراستا، 
و   زهیبلکه انگ  کند، یکمک م   یآموزش  ی هابه روش  ی بخشتنها به تنوعنه  س یتدر  نینو  یهاوهیش

  کم،ی و    ستیقرن ب  در.دهدیم  شی افزا  زیرا ن  یآموزان نسبت به موضوعات درس دانش  یند معلاقه
آموزش فراهم شده است که معلمان    یبرا  ید یامکانات جد  تال، یج ید  ی هایفناور  ی هاشرفتی با پ

ابزارها  توانندیم آموزش  ی متفاوت  ی از  و   ی آموزش مجاز  ،ی آموزش  یهایباز   ، یتعامل  یهامانند 
ناخواسته،    ای خواسته    مو تحول مداو  رییتغ  نیمند شوند. ابهره   نینو  یهایبر فناور   یمبتن  یهاروش

آموزان  دانش  یلیدر بهبود عملکرد تحص نینو یهاوهیش نینقش ا قیدق  یمطالعه و بررس  ازمندین
درست و    یریگها ممکن است نشان دهد که چگونه بهرهروش  نی ا  یو عمل   یعلم   یاست. بررس

فراهم    نینوآموزش    یبرا  یشتریب  یها فرصت  تواندیم  نینو  یهاو روش  یهوشمندانه از فناور
  کمی و    ست یآموزش و پرورش در قرن ب  ن، یبنابراآموزان را هموارتر کند.رشد دانش  ر یآورد و مس

را در انتقال دانش    ریمس  نیاست تا بتواند بهتر  رات ییو تطابق با تغ   یبه نوآور  ژهیتوجه و  ازمند ین
کشورها و جوامع    ندهیدارد، چرا که آ  ییبالا  تیموضوع اهم  نیکند. ا  یط   ندهیها به نسل آو مهارت

توانمند  یمبتن  د  ی هایبر  دانش  ده یآموزش  تحصو  شکوفا  کردهلی آموزان  و  پرتو   یی است  در 
  سی تدر   نینو  ی هاوهیاثرات ش  یری گی. مطالعه و پشودیم  ر یپذنوآورانه امکان  ی آموزش  ی هاتیفعال 
  ی ها در توسعه روش  یمؤثر  ار ینقش بس  ،یو علم   یتخصص  ی در فضا  ژهیوبه  ،ی لیتحص  شرفت یدر پ 

  موثر و کارآمد در آموزش امروز دارد.

  



 

 



9                                                 در آموزش و پرورش س یتدر نینو یهاوهیش ی معرف      

 

 

 بخش اول 

در قرن   نیآموزش نو  یمفهوم و مبان   

اول فصل  

 در آموزش و پرورش   سی تدر نی نو یهاوهی ش یمعرف 
 

 ن ینو اتیآموزش: راهکارها و تجرب ندیدر فرآ یفناور  یکاربرد هوشمندانه ابزارها

  یمؤثر از ابزارها  یریگبه سرعت در حال تحول و توسعه است، بهره  ی امروز که فناور  یای دن  در
فرآ  یفناور  عنوان    ند یدر  به  اساس   ک ی آموزش  م  یضرورت  اشودیمطرح  تنها    ن ی.  نه  ابزارها، 

از    ی مندبلکه امکان بهره  کنند، یفراهم م  ی ریادگیتجربه    ی سازیغن   یبرا  یاگسترده  ی هاتیقابل
  ی ها مهارت  تیآموزان و تقودانش  زهیتعامل و انگ  شیآموزش، افزا  یساز یو شخص  نینو  یهاشرو

  یبرداربهره  یبرا  ک یکارآمد و استراتژ  یهاوهیبخش به ش  نیدر ا  ن،ی. بنابرازنندیفناورانه را رقم م
 . شودیدر آموزش اشاره م  یمؤثر از فناور

آموز و دانش  انیتعامل م   شیو افزا  یک یکلاس  یهاطی در مح  یآموزش  یهایادغام فناور  نخست،
آموزش،    تیریمد  یهامانند سامانه  ییهااست. سامانه  یریادگی  تی ریمد  یهاسامانه  قیمحتوا از طر

اپل  نیآنلا  یها پلتفرم و مد  یتعامل   یهاشنی کی و  پ  ی آموزش  رانیبه معلمان   شرفتی امکان رصد 
مستمر را    ی ابیارز   یبرا  یی هاو فراهم ساختن فرصت  ، ینش یو گز  یارائه مطالب تعامل   آموزان،شدان
گفتگو  ی هاو سامانه ، یمجاز یهاپروژه ن، یآنلا ی هاچارچوب، استفاده از آزمون نی. در ادهندیم

 ر ی پذانعطاف  یندیبه فرآ  یک یزیاز حالت صرف حضور ف   یریادگ یسبب انتقال    یو مشارکت مجاز
 . شودیم  ایو پو

  تال،یج ید  ی آموزش  ی هایو افزوده، باز  ی مجاز  تیچون واقع   نینو  ی هایاز فناور  یریگ بهره  دوم،
آموزان  دانش  وه،یش  نیو فعال است. در ا  ی غن  یریادگی  اتیخلق تجرب  یبرا  یسینوبرنامه  یهاو زبان

را   یا فن ی  ی خ یتار  ، یعلم   دهی چیپ  م یمفاه  ، یمجاز  ت یواقع  یهایساز هیبا استفاده از شب  توانندیم
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  رگذار یتأث  می فهم مفاه  ق یو تعم  زهیانگ  جادیها، بر انوع آموزش   نی تجربه کنند. ا  یبه صورت عمل 

 . کندیم  تیآموز را تقودانش  ی عمل ی هاحل مسئله، تفکر خلاق و مهارت ی هاییاست و توانا

  ید یکل  یهوشمند، به عنوان ابزارها  ی هایفناور  ه یبر پا  یقی و تطب  ی فرد  ی هاتوسعه آموزش  سوم،
  ی داده، الگوها  ل یتحل  ی هاستمیو س  ی . هوش مصنوع شوندیآموزش به کار گرفته م  ند یدر فرآ

ن  یآموزش  ی رهایو مس  ییآموز را شناساهر دانش  یریادگ ی بر  را    ی فرد  یازهایخاص و منطبق 
  یر یپذتیو مسئول   یم یبه خودتنظ  ، یریادگیضمن ارتقاء سطح    کرد، ی رو  نی. ادهندیم  شنهاد یپ

ارائه   ند یو اصلاح مستمر فرآ  وستهیپ   یبازخوردها  یبرا  ییهاو فرصت  کند یآموز کمک م دانش
 . دهدیم

و در هر   ع یدر سطح وس  یریامکانات فراگ   ن،یآنلا  یهاسو کلا  یاستفاده از آموزش مجاز   چهارم، 
  ،یی ا یجغراف   ی هاتیو محدود  یاضطرار  طی در شرا  ژهیفضاها، به و  ن ی. اآوردیزمان و مکان فراهم م

 ن ی هوشمندانه از ا  یبردار. بهرهکنندیمحور را فراهم مو پروژه  یگروه  ، یتعامل   ی هاتیفرصت فعال
بر   ی مبتن   یتعامل   ی هامنظم و فراهم آوردن فرصت  یابی محتوا، ارز  قیدق  یابزارها مستلزم طراح

است.دانش  یازهاین فناور  ت،ینها  درآموزان  مهارت  دیبا  محوریآموزش  توسعه  با    یها همراه 
  یبتوانند از ابزارها  دی ها باشد. معلمان بانسبت به رسانه  ی و نگرش انتقاد  ،ی تفکر انتقاد  تال،یجید

  یها یاز فناور  ی مند شوند، درک کاف بهره  ریفراگ   یریادگ یآموزش و    یبه عنوان ابزارها  یفناور 
  ی ر یادگی  ندیرا در فرآ  ها یفناور  نی ا  ، یآموزش فعال و مشارکت   یکردها ی رو  با داشته باشند و    نینو

ا کنند.  ادغام  مؤثر  و  حرفه  از،ین  ن یروان  ا  یا توسعه  و  و   یبانیپشت  ی هااستی س  جاد یمعلمان 
آموزش قرار    ی و اثربخش  تیفیدر خدمت ارتقاء ک   ی تا فناور  د،یافزایم  ت یرا بر اهم   ی رساختیز
و   ستی در قرن ب ازیها و دانش مورد نبه مهارت یابی دست یپرتاب برا یکوس  ک ی و به شکل  ردیگ
 شود. ل یتبد کم ی

توسعه   یبرا یانهیآموزش: زم نیدر ساختار نو ی و گروه  ی تعامل یهاتیفعال ی تجل

 ی چند بعد  یهامهارت

  کیبرجسته و استراتژ  ی گاهیجا   یو گروه  ی تعامل  یها تینگرش مدرن نسبت به آموزش، فعال  در
  ی قدرتمند برا   ی بلکه به عنوان ابزارها  ، یاجتناب  ی هاکه نه تنها بر ارتقاء دانش و مهارت  اند افتهی

کنند. یم   فایآموزان نقش ادانش  یریپذتیو مسئول  ی تفکر انتقاد  ،ی فردنیب  ی هایپرورش توانمند
  نییقابل تب  یبر چند محور اساس   سی تدر  نینو  ی ندهایدر فرآ  هاتی فعال  ن یا  تیراستا، اهم   ن یدر ا

 دارند. دی تأک ی آموزش ندی در فرآ ی و مشارکت جمع رندهی ادگیفعالانه   گاهیاست که به جا
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آموزان  دانش انی م  ی گفتگو، تبادل نظر و همفکر  ی فضا جادیامکان ا  ، یگروه  ی هاتیفعال  نخست،
  د ی موضوعات، حل مسئله و تول   لی تحل   یبرا  یاصل   ر یتعامل، به عنوان مس  نی. اآورندیرا فراهم م

 هحضور فعالانه در قالب گروه، توسع  نکه،ی. ضمن اکندیعمل م   یر یادگی  ند یدر فرآ  نینو  یهادهیا
 ستیکه در قرن ب  ییهامهارت  یعن ی  کند، یم   لیرا تسه   یم یو کار ت  تیخلاق  ، یارتباط  ی هامهارت

عنوان مهارت  کم،یو   و کل  یهابه  فضا   یدی نرم  اجتماع  ی احرفه  یدر  م   یو    در.شوندیشناخته 
فناور سامانه  ی تعامل  ی ابزارها  ،یحوزه    ، یگروه  نیآنلا  یهاکلاس  ،یمجاز  یهمکار   یهامانند 

اپل  و  مشترک  مهم  ، یمشارکت  یهاشنیک یصفحات  اکنندیم  فا یا   ی نقش  امکان    ن ی.  ابزارها، 
  یشناخت   تیو به ترب  آورندیرا در هر زمان و مکان فراهم م  تالیجید   یدر فضاها  یجمع   یهاتیفعال 
نظرات خود را    ا، یپو  یی که آنها بتوانند در فضا یابه گونه  کنند، یآموزان کمک مدانش  ی تماع و اج

آموزان  دانش  ها،تیفعال  نیا  انیدر جر  ن،یکنند. همچن   لیرا درک و تحل  گرانید  یهادگاهیابراز و د
م  به جا  کنند یعادت  فرآ  ی تا  بر  بر حافظه،  بازخورده  یندهایتمرکز صرف  و  نقد    یااستدلال، 

در مقابل   یی افزاو هم  ی بر همکار  ی مبتن  تر شیب  ی ریادگی  ند یفرآ  ن،یتمرکز کنند؛ بنابرا  هیدوسو
 ن ی همچن  ی و تعامل  ی گروه  یهاتی اساس، نقش فعال   ن یا  بر.ردیگیقرار م   یو انفراد   ی فرد  یریادگ ی

  ی ها طی در مح  ژهیامر به و  نی. ادینما یو احساس تعلق، رخ م  ی اجتماع  یحس همبستگ  تیدر تقو
آموزان احساس کنند  تا دانش  کند یکمک م   رایاست، ز  ت یحائز اهم  یو مجاز   تال یجید   یآموزش

دارند.   یاهداف آموزش  شبرد یدر پ   ی مشترک  ت یلفعال حضور دارند و مسئو  یریادگی جامعه    ک ی در  
حل تعارض، مذاکره و احترام    یهامهارت  نیتمر  یبرا  یچارچوب  ،ی تعامل   یها تیفعال  ن،یدر کنار ا

مشارکت سازنده   یمسئول و آماده برا ی شهروندان تیکه در ترب سازدیفراهم م   گرانیبه نظرات د
فرآ  ی گروه  ی هاتیفعال  گر،ید   ی سو  ازدر جامعه مؤثر است. اجرا  ی طراح  ندیدر    یها پروژه  ی و 

گروه  یهاپژوهش  ،یاچندرسانه مباحثات  و  م  ، یمشترک  دانش  شودیسبب  حس  که  آموزان 
آموزش   ندیفعال و خلاقانه در فرآ  یهاکنند و نقش  دایخود پ  یریادگ ی  ندینسبت به فرآ  تیمالک 

تجارب   ن،ینو یهایبا فناور یتعامل ی با تطابق دادن روندها ها،تی نوع فعال  ن ی. ارندیرا بر عهده گ
  ،یب یو ترک  یمجاز  م، یچرا که در قالب تعاملات مستق  سازند،یو موثرتر م  تریرا هرچه غن   یریادگ ی

به آزمون   انهیگراو واقع  ی عمل  ی خود را در قالب  ی هایمند شده و توانمندمتنوع بهره  ی از استعدادها
  رفعالیغ  یهانسبت به آموزش  ،یو گروه  یتعامل   ی هاتیگفت که فعال  توانیم   ان،ی پا  در.گذارندیم

استوار است.   یو جمع   ی شخص  یها که بر اساس توسعه مهارت  کنندیم   می را ترس  یدیجد   می پارادا
را    ی سنت  ی افزا هستند که خلاهاو هم  گرلیتسه  یابزارها  نینو  یها یفناور  ، یساختار  نیدر چن 

م فضا  کنندیجبران  م  ییو  فراهم  ن  ،یریادگی که    آورندیرا  بلکه   ازمندی نه صرفا  انتقال محتوا، 
پو  ی ندیفرآ تعامل   ی مشارکت   ا، یاست  مهارت  ،یو  به  ظرف  ی هاکه  و  خلاقانه   ی هاتیچندجانبه 
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  یتحول   نییتب  یمعلمان برا  ینیآفردر مهارت  یوستگ ی.پدهدیم  تی اهم   ش،یاز پ  شیآموزان، بدانش

ها و اصحاب  چالش  نیتراز مهم  ی کی   س یتدر  نینو  یهاوهیبر ش  ی مبتن  ی آموزش  ی ندهایدر فرآ
معلمان نه تنها    یراستا، توانمندساز  ن ی. در ادیآیبه شمار م  21آموزش در قرن    ت یف ی توسعه ک

و جامع    یچندبعد  یها توسعه مهارت  ازمندی ن  کهدانش مربوط باشد، بل  یتخصص  ی هابه حوزه  دیبا
  ی ها طیدر مح   ی و گروه  ی تعامل   ی هاتیفعال  یاب یاجرا و ارز  ،یطراح  ی است که بتواند آنان را برا

در قالب   د یکه معلمان با  یو ضرور  یدی کل  یی هاآماده کند. در ادامه، مهارت  ی کی زیو ف   تالیجید
 . شودیم  حیتشر ند،یکسب نما  یاآموزش حرفه ی ندهایفرآ

فناور  نخست، )فناور  یمهارت  ارتباطات  و  مجاز  یهایاطلاعات  ابزارها  یآموزش  (  یتعامل   یو 
آموزش   یهاپلتفرم  ، یمجاز  یهمکار  یهاکار با سامانه  ییتوانا  دیالعاده دارد. معلمان بافوق  تیاهم
ابزارها  یاچندرسانه  یهاپروژه  یطراح  یافزارهانرم   ن،یآنلا تعامل   یهاداده  لیتحل  یو 
ا  آموزاننشدا باشند.  م  ، یتوانمند  نی را داشته  قادر  را  فعال  سازد یآنان  در    ی جمع   ی هاتیتا  را 

شکل  یکی الکترون  یفضاها مد  ی به  مبتکرانه  و  شرا  تیریکارآمد  و  فعال    ط یکنند  مشارکت 
 را فراهم آورند.  یمجاز  ی آموزان در فضادانش

و    یگروه  یهاتیبتواند فعال   دیاست که معلم با  یفعال و مشارکت   ی ریادگی  یمهارت طراح   دوم،
  نه، ی زم  ن یکند. در ا  یخلاقانه طراح  تیو ترب  میبر اصول تعل   یرا به صورت هدفمند و مبتن   یتعامل
از    ی و کار گروه  یتفکر طراح   ،یانتقاد   ی هامباحثه  پروژه، ین یپروژمحور، م  ی هابا روش  یی آشنا
  ینوآور  تال، یجید  یبتوانند در بستر فضا  ها تیفعال  نیکه ا  یابرخوردار است، به گونه  ژهیو  تیاهم

 کنند.  تیآموزان را تقودانش  تیو خلاق 

آن را توسعه   دی است که معلمان با  ییهایتوانمند  گر یو بازخورد موثر از د  ی ابیمهارت ارز  سوم،
کننده  دار نقش راهنما و اصلاحمستمر و کارآمد، عهده  ی ابی آموزش، ارز  نینو  یندهایدهند. در فرآ

و   ،یگروه  یهاتیبر فعال   ی نظارت  یندهایدار، فرافرم  ی ابیارز   یبتوانند ابزارها  د یاست. معلمان با
  یها مثبت بگذارند و هم عادت  ریتأث   یریادگ یتا هم بر روند    رندیسازنده را به کار گ   یبازخوردها

 آموزان را شکل دهند.دانش یریادگ ی

وگو،  گفت  ی بتواند فضا  د ی است که معلم با  ی گروه  ی هاتیفعال  نییمهارت ارتباط مؤثر و تب  چهارم، 
در    ی مهارت، نقش محور  ن یبرقرار کند. ا  ی مجاز  ی تبادل نظر و احترام متقابل را در کلاس و فضا

افزاگروه  تیهدا و  از طر  ی ریپذتیمشارکت و مسئول   شیها  و    ،یساز فعال  ی هاک ی تکن  قیدارد 
 . شودیم تیکننده، تقوامن و دعوت ییفضا  جادیو ا یپرسشگر
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تنش، حل   ت یریاست، به خصوص در حوزه مد  یت یو ترب  یروانشناخت   ی هاتوسعه مهارت  پنجم،
انگ و  بایگروه  زشیتعارض  معلم  مح   دی.  گونه  ی ریادگی  ط یبتواند  به  که   تیریمد  یارا  کند 

ها،  مهارت  نیها و اختلاف نظرها، با احترام و فهم متقابل رفتار کنند. اآموزان در مقابل چالشدانش
مسئول، خلاق و تعهدمند    یشهروندان  تیترب  یلازم برا  یهارساختیز  ،یفن   یهایتوانمند  ناردر ک

فراهم م   تال ی جید  ی در فضا با  در .آوردیرا  ا  د یمجموع، معلمان  پرتو توسعه  به مهارت  نیدر  ها، 
 ت،ی آماده شوند تا بتوانند با اعتماد به نفس و خلاق   ، یآموزش   ندیهر فرآ  ی اصل  ی عنوان محورها

نه   ،یازمند ین  نیمتنوع به اجرا درآورند. ا  ی آموزش  ی هاطی را در مح  ی و تعامل   نینو  ی هاتیفعال 
که   یآموزش  نیها و اهداف نواست بر ارزش  ی بلکه مرور  ، یاوراست از تحولات فن  یاجهیتنها نت 

 21آموزان در جامعه قرن  دانش  ی ریپذتیو مسئول   هایها، توانمندآن ارتقاء مهارت  یی هدف نها
 است.

در عصر تحولات  نیآموزش نو یهاوهیتحول در ش یرو  شیپ  یهاچالش هیماجان

 شدن ی و جهان یفناور عیسر

  رات ییتغ   ازمندینه تنها ن  کم، ی و    ست ی در قرن ب  س یتدر  نینو  یها وهیآمدن و گسترش ش  د یپد
شدن    ییمواجه است که روند اجرا  یها و موانع متعدداست، بلکه با چالش  ییو محتوا  ی ساختار
  ی ها هیلا  ، یو فناور  ی فرهنگ  ، یمختلف آموزش  یها، در بسترهاچالش  ن ی. اسازدیم   دهی چیآنها را پ

ن  یگونگونا و  استراتژ  ق یعم  یبررس   ازمند یدارند  موانع، مقاومت   ن یتراز مهم  ی کیهستند.   کیو 
مرسوم،    ی هاتداوم آموزش  ،یآموزش  ی هااز نظام  ی اریاست. در بس   یسنت   یهاو نگرش  یفرهنگ
نقش بازدارنده دارد.   ، یآموزش فعال و مشارکت   ی کردهای رو  رییگرا، نسبت به تغ و مآل  یفرهنگ

  یکاف  یی عدم آشنا  ا ی  ن،ینو  ی افض  تیریدر مد  یاز موارد، از ترس ناتوان  یو معلمان در برخ  رانیمد
ها،  مقاومت  ن یندارند. ا  نینو  یهاوهیش  ی سازادهی و پ  رش یبه پذ  یچندان  ل یتما  د، یجد  ی هایبا فناور

و شکست در برآوردن انتظارات    یبار کار   ش یمربوط به کاهش کنترل، افزا  یهایاز نگران  ی غالباً ناش
 نزع است.  ی فرهنگ  یمستمر و متقاعدساز  یاتوسعه حرفه  یندهایفرآ   ازمندی مسائل، ن  نیاست که ا

م  ی فطر نگران   ان ی در  برا  یها توانمندی  فقدان   ٔ  درباره  یمعلمان،  از    ی ریگبهره  یلازم  مؤثر 
ها  چالش  گریاز د  ،یتعامل   یهاتیفعال   یو اجرا  یطراح  ینداشتن اعتماد به نفس برا  ای و    ها،یفناور 

آموزش  یاری . در بسشودیمحسوب م امکانات    یو عدم دسترس   یتخصص  یهاموارد، کمبود  به 
 نی . اسازدیبر م و زمان  نهیاطلاعات و ارتباطات را پرهز  ی فناور  یها توسعه مهارت  ند یفرآ  ناورانه، ف 

اجرا نشود   یواقع   یهاطیطور کامل در محبه  نینو  یهاآموزش  شودیباعث م  ،یدر سازگار   ی کنُد
 . ابدیآن کاهش  یاثربخش  جه،یو در نت 



 ...سیتدر  نینو یها وهیش  یریبه کارگ ریتأث                                                           14

 
از موانع است.   گرید   یک ی  دار،یپا  نترنتیو ا  یاطلاعات  یهایفناور   یینارسا  ها،رساختیحوزه ز  در

و عدم    هاستمیس  یدار یناپا  ،یافزارو نرم  یافزارسخت  زاتیاز مناطق، ضعف در تجه  یاریدر بس
ت،  یّوضع   نی. اشودیم  یمجاز   یهاو آموزش  یتعامل  یهاتیمناسب، مانع از استمرار فعال  یدسترس

نابرابر فراگ  یموجب  آموزش  شودیم   یریدر  نادرست  توسعه  به  فناور   ی مبتن  یهاو  دامن   یبر 
 نینو  ی کردها یرو  ی و اثربخش   یابی مرتبط با ارز  یها چالش  ،یو فرهنگ  ی بر موانع فن  علاوه.زندیم
و    شرفته یپ  یابزارها  ازمندین  ن،ینو  یکردهایدر قالب رو  ق،یمستمر و دق  ی ابیوجود دارد. ارز  زین

در سطح دانش، مهارت و    یفرد  یهانوع آموزش است. تفاوت  نی سازگار با ا  یِارزش   یساختارها 
  یو در برخ  سازد یارائه بازخورد موثر و منسجم را با مشکل مواجه م  ند یآموزان، فرآدانش  زهیانگ

کم و  اضطراب  موجب  م   ی علاقگموارد،  معلمان  حقوق چالش  گرید  از.شودیدر  مسائل  و    ی ها، 
  یهابرنامه  ی مانع اجرا  تواندیم   ،یقانون  یها مشوق و چارچوب  یها استیاست. نبود س  ی تیحاکم 

و منابع    یفناور  ،یآموزش   یهایگذاراستی س  ان یم  ی موارد، نبود هماهنگ  ینوآورانه شود. در بعض
را    ن یآفرتحول  یهاشکست پروژه  حتمالو ا  سازدیرو م روبه  یها را با دشواربرنامه  یاجرا  ، یمال
 ر، یی در برابر تغ  یو مقاومت روان  زهیکاهش انگ  ،یو اجتماع   ی حوزه روانشناخت  در.دهدیم  شیافزا

  ی آموزان ممکن است دچار استرس، اضطراب و نگران مهم است. معلمان و دانش  یهااز چالش  یکی
ا بر  پرداختن و غلبه  مؤثر   ی و روانشناخت  یامشاوره  یها برنامه  ازمند ین  ها،تیوضع  نی شوند که 

ا مد  د،موار  نیاست.  کنار  ا  تیر یدر  و  تعارض  حل  جزو   ، یریادگیامن    یها طیمح  جاد ی تنش، 
مجموع، موانع   در.شودیمحسوب م  سیتدر  نینو  یهاوهیاستقرار ش  ندیدر فرآ  تیمباحث حائز اهم

  ازمندی و ن  ده یچیپ   ه، یچندلا  کم،یو    ست یآموزش در قرن ب  نینو  یها وهیش  ی سازادهیپ  یرو  شیپ
هم  یچندبعد  یکردهایرو ن  یسوو  روانشناخت   یت یریمد  ،یفناور   ، یفرهنگ  یازهایبا  نظام    یو 

ا  یآموزش و   ریمؤثر، لازمه حرکت در مس   یراهکارها  یموانع و طراح  ن یاست. شناخت  اصلاح 
 . باشدیم نگرندهیآ یهاتوسعه آموزش

  ازمندین  کم ی و    ست یمتحول قرن ب  ی ای در دن  س یتدر  یهاوهیش  ی اثربخش  ی ابیدر ارز  نینو  یهاروش
را    یآموزش  یو عمق   یسطح  یهایدگیچی است که بتواند پ  داریپا  جیچندگانه و ترو  یکردهایرو
  یسنت   یابزارها  ا ی  ی کم  یهاراستا، صرفاً اتکا به شاخص  نیکند. در ا  یریگ درک و اندازه  ی درستبه

است که بتواند    یندینوآورانه و فرآ  ،یچندبعد   ی کردهایرو یریبه کارگ  ازمندیبلکه ن  ست،ی ن  یکاف
را بر   س یتدر  ی رونیو ب  ی درون  راتیتاث  ن یو همچن  ، یو شناخت  یرفتار   رات ییاثرات بلندمدت، تغ

 کند.  یی آموزان شناسادانش زشیاراده و انگ

و  ی ندیفرآ ،یص یتشخ یهایابیارز انی و توازن م قیتلف  ،یاثربخش  یابیدر ارز   یدیمفهوم کل نیاول
به منظور شناخت نقاط    دیبا  ن،ینو  ی هاوهیش  یقبل از اجرا  یصیتشخ  یهایاب یاست. ارز  یاخاتمه
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  یها یابی آموزش، ارز  ن ی. در حردی صورت گ  یفرد  یازهاین  یی آموزان و شناساقوت و ضعف دانش
. و کندیم   فایها اروش  ی و سازگارساز  ی ریادگی  ر یمس  ح ی و تصح  ش ی در پا  یات ینقش ح  ی ندیرآف 

به اهداف   ی ابیدست   زان یسنجش م  یازآموزش، براپس  ای   یاخاتمه  ی هایابیارز   ،ییدر مرحله نها
و   یآوردر جمع  نینو  ی هایمهم، استفاده از فناور  ی راهکارها  گرید  از.شودیم   یطراح  یآموزش

ابزارهاداده  لیتحل است.  مصنوع  یمبتن   یها  هوش  و    ی تعامل   ی ریگگزارش  یها ستمی س  ، یبر 
  آورند، یرا فراهم م   یو مستمرِ اثربخش   یالحظه  ی ریگامکان اندازه  ،یریادگ ی  تیریمد  یهاسامانه

کند    افتیلازم را در  ی بازخوردها  ی که در زمان واقع   دهندیاجازه م   ینظام آموزش   ا یو به مدرسه  
بلکه    ، یلیتحص  شرفت یپ  زانینه تنها م   ها ستمی س  ن ی. ادی مؤثر و به موقع اتخاذ نما  مات ی و تصم

  یساز قاب  زیرا ن  یتفکر انتقاد   یهاییو توانا  یگروه  یحل مسئله، همکار  یهاتوسعه مهارت  زانیم
  یها مصاحبه  یها دارند. مصاحبه  یاالعادهفوق  ت یاهم  زین  ی فیک  یکردهایرو  ن، یهمچن .کنندیم
 ر یآموزان، به تصوکار دانش  یهانمونه  یدر کلاس، و بررس  می مستق   ی هامشاهده  ،یساختارمهین

  یزش یو انگ یروان ،یدرون یهایابی ارز تیو بر اهم پردازند یاثرات آموزش م ترقیابعاد عم دنی کش
است   زیبرانگچالش  ی ریپذسهی مقا  ت یو قابل  یعرصه، استانداردساز   ن یحال، در ا  نی. با ادارند  د یتأک
  در . شودیاحساس م   ر یپذقابل تکرار و سنجش  ی کردهای معتبر و رو  ی ابزارها  ی مبرم به طراح  از یو ن

ا شاخص  ن،یکنار  از  فرد  ی اثرگذار  یهااستفاده  ابعاد  فرهنگ  ی اجتماع  ، یبر   ن ی همچن  ،ی و 
به رضا  یهاشاخص فرآدانش  ی مندتیمربوط  از  و معلمان  از    ی آموزش، بخش مهم   ندیآموزان 

م   یابیارز مدیآیبه شمار  افزا  زش،یانگ  ت،یرضا  زان ی.  مع  شیو  تنها  نه  نفس،  به    یارها ی اعتماد 
ارز  یروانشناخت  در  پا  ی ابیمؤثر  بر  بلکه  کارآمد  یداری هستند،  تداوم    ن،ینو  یهاوهیش  یو 

  یابیارز  یهابرنامه  یاجرا  ،ی و مشارکت  یتعامل   ی و ضرورت فضاها  ت یاحترام به اهم  در.رگذارندیتاث
  انیتعامل م   ،یاستراتژ  نی. اردیدر دستور کار قرار گ  دیمعتبر و منظم، با   یبر بازخوردها  یمبتن 

دانش تقومدرس،  را  خانواده  و  بازساز  کندیم  ت یآموز  روش  ی و  پا  س یتدر  ی هامستمر   ه ی بر 
  یهاوهیش   یاثربخش  ی ابیارز  تیوضع  ت،ینها  در .سازدیم  رتریپذو انعطاف  اتریپو  ، یقعوا   یهاداده

 ری متغ  یازهایانعطاف بر اساس ن  ت یبودن، قابل  ی شود که ضمن علم  یطراح  یاگونه به  دیبا  نینو
تغ با  تعامل  ساختار  یفناور   ،یفرهنگ   راتییو  آموزش  یو  مس  ینظام  چون  باشد.  داشته   ر ی را 

باشد؛ چرا   یو جمع   یفرد  یازهای و ن  یزشاز اهداف بلندمدت آمو  یهمواره انعکاس  دیبا  ، یابیارزش
  ی ارتقا   ریتوسعه، امکان اصلاح و بهبود مستمر را در مس  یروندها  ن ییضمن تب   کرد،ی رو  ن یکه ا

 .سازدیفراهم م   کمی و  ست یآموزش قرن ب تیفیک

 

  


