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 پیشگفتار 

دهه در  فناوری  شتابان  با  تحولات  را  آموزشی  و  فرهنگی  اقتصادی،  اجتماعی،  ساختارهای  اخیر،  های 

فناوری میان  در  است.  ساخته  مواجه  بنیادین  بهتغییرات  مصنوعی  هوش  نوظهور،  از های  یکی  عنوان 

آفرین، ظرفیت آن را دارد که بسیاری از فرایندهای سنتی تولید، انتقال، پردازش های تحولترین پدیدهمهم

و ارزیابی دانش را دگرگون سازد. نظام آموزشی نیز از این تحول گسترده مستثنا نیست و ورود هوش 

از یاددهی و یادگیری را فراهم کرده  گیری شیوه مصنوعی به عرصه آموزش، زمینه شکل های جدیدی 

آموزان برای ورود  سازی دانشدهاست. در این میان، دوره متوسطه دوم به دلیل جایگاه ویژه خود در آما

آموزان این دوره در ای برخوردار است. دانشبه دانشگاه، بازار کار، جامعه و زندگی مستقل، از اهمیت ویژه 

شکلمرحله  شناختی،  رشد  که  دارند  قرار  تصمیمای  توانایی  فکری،  استقلال  هویت،  و  گیری  گیری 

بهرهمهارت بنابراین  است؛  توسعه  حال  در  توجهی  قابل  سرعت  با  آنان  اجتماعی  و  های  صحیح  گیری 

 .تواند تأثیر قابل توجهی بر کیفیت تجربه آموزشی آنان داشته باشدهدفمند از هوش مصنوعی می

ورود هوش مصنوعی به آموزش متوسطه دوم تنها به معنای استفاده از ابزارهای فناورانه جدید در کلاس 

بلکه می نشانهدرس نیست،  روشتواند  از تغییر در فلسفه، ساختار و  الگوی ای  در  باشد.  های آموزشی 

شد، اما در محیط کننده اطلاعات تلقی میآموز دریافتسنتی، معلم عمدتاً مسئول انتقال دانش و دانش

و   رشد  فرایند  ارزیاب  یادگیری،  تجربه  تسهیلگر، طراح  به سمت هدایتگر،  نقش معلم  آموزشی جدید، 

تواند در این مسیر به معلم کمک کند تا  کند. هوش مصنوعی میدهنده تفکر مستقل حرکت میپرورش

دانش گوناگون  نیازهای  با  متناسب  آموزشی  متنوع فعالیت  آموزان طراحی کند، محتوای  یادگیری  های 

تری ارائه دهد و فرصت بیشتری برای توجه به ابعاد عاطفی، اجتماعی  تر و دقیقایجاد نماید، بازخورد سریع

کننده منفعل اطلاعات به آموز نیز از دریافتآموزان به دست آورد. از سوی دیگر، دانشو تربیتی دانش

 .شودوجوگر، تحلیلگر و تولیدکننده دانش تبدیل میای فعال، جستیادگیرنده

های تر به تفاوتهای هوش مصنوعی در آموزش متوسطه دوم، امکان توجه جدیترین فرصتیکی از مهم

ها،  دانسته آموزان از نظر توانایی شناختی، سرعت یادگیری، علایق، پیشآموزان است. دانشفردی دانش

شده  های آموزشی یکسان و از پیش تعیین سبک یادگیری و نیازهای آموزشی با یکدیگر تفاوت دارند. روش

نمی باشند. هوش مصنوعی میهمیشه  تنوع  این  پاسخگوی  دادهتوانند  تحلیل  با  و  تواند  آموزشی  های 
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آموز را ها و محتوای متناسب با سطح و نیاز هر دانششناسایی الگوهای یادگیری، زمینه طراحی فعالیت

می قابلیتی  چنین  کند.  دانشفراهم  میان  فاصله  کاهش  به  زودهنگام مشکلات تواند  شناسایی  آموزان، 

ها مستلزم حضور های موفقیت تحصیلی کمک کند؛ البته تحقق این ظرفیت یادگیری و افزایش فرصت

 .آگاهانه و نظارت مستمر معلم است

ریزان ای معلمان، مدیران مدارس، برنامهامید است این کتاب بتواند گامی در جهت افزایش آگاهی حرفه

وگویی علمی درباره ای برای گفتآموزشی، پژوهشگران و دانشجویان حوزه علوم تربیتی بردارد و زمینه 

های هوش مصنوعی در آموزش متوسطه دوم فراهم آورد. آینده آموزش نه در حذف  ها و محدودیتفرصت

ای انسان، بلکه در استفاده خردمندانه از فناوری برای توانمندتر ساختن انسان شکل خواهد گرفت؛ آینده

تواند در جایگاه ابزاری قدرتمند، مسیر که در آن معلم همچنان محور تربیت است و هوش مصنوعی می

 .تر سازدتر و اثربخشآموزان را غنییادگیری و رشد دانش
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 مقدمه

اند که بخش مهمی از آن ای قرار گرفته های آموزشی در جهان معاصر در معرض تحولات گستردهنظام

های تولید، دسترسی و پردازش دانش شکل گرفته های نوین و تغییر شیوهتحت تأثیر گسترش فناوری

از مهم آفرین تبدیل شده است که های تحول ترین فناوریاست. در این میان، هوش مصنوعی به یکی 

تواند فرایندهای مختلف زندگی انسان، از جمله آموزش و یادگیری را تحت تأثیر قرار دهد. ورود هوش می

مصنوعی به حوزه آموزش، تنها به معنای افزودن یک ابزار جدید به مجموعه امکانات مدرسه نیست، بلکه 

ارزیامی تولید محتوای آموزشی،  تواند زمینه تغییر در شیوه طراحی آموزشی، روش تدریس، نحوه  بی، 

های آموزشی را فراهم سازد. به همین دلیل، بررسی  آموز و حتی تعریف نقشتعامل میان معلم و دانش

گذاران، ویژه در دوره متوسطه دوم، ضرورتی مهم برای سیاستجایگاه هوش مصنوعی در نظام آموزشی، به

دوره متوسطه دوم یکی از .شودمدیران مدارس، معلمان و پژوهشگران حوزه تعلیم و تربیت محسوب می

آموزان در این دوره علاوه بر ادامه فرایند رشد علمی  ترین مراحل نظام آموزشی است؛ زیرا دانشحساس 

هایی که در این مرحله شوند. تصمیمو شناختی، برای انتخاب مسیر تحصیلی و شغلی آینده خود آماده می

دانشگاهی، حرفهشود، میگرفته می بر مسیر  از سوی دیگر، تواند  باشد.  تأثیرگذار  آنان  اجتماعی  و  ای 

آموزان نیازمند کسب شود و دانشتر میتر و گستردهتر، تخصصیمحتوای آموزشی در این دوره پیچیده

تصمیمتوانایی استدلال، حل مسئله،  تحلیل،  توانایی  از حفظ مطالب درسی هستند.  فراتر  گیری،  هایی 

هایی هستند که باید  استفاده مسئولانه از اطلاعات از جمله شایستگیپژوهش، خلاقیت، ارتباط مؤثر و  

ای برای تقویت این تواند در صورت استفاده صحیح، زمینه در این دوره تقویت شوند. هوش مصنوعی می

و  توانایی فعال  عمیق،  یادگیری  سمت  به  اطلاعات  صرف  انتقال  از  را  آموزش  فرایند  و  کند  فراهم  ها 

 .محور هدایت نمایدمسئله 

مهم از  ویژگییکی  گستردهترین  حجم  پردازش  قابلیت  آموزش،  حوزه  در  مصنوعی  هوش  از های  ای 

تواند در طراحی  ها و پیشنهادهای متناسب با نیازهای کاربران است. این قابلیت میاطلاعات و ارائه پاسخ

ارائه آموزان، تولید نمونه های متناسب با سطح دانشهای آموزشی، تنظیم تمرینفعالیت های آموزشی، 

ریزی آموزشی مورد استفاده قرار گیرد. معلم  بازخورد، شناسایی نقاط قوت و ضعف یادگیرندگان و برنامه

بر آموزشی را  های زمانهای هوش مصنوعی، بخشی از فعالیتگیری هدفمند از ظرفیتتواند با بهرهمی

آموزان، توجه به نیازهای عاطفی و تربیتی  دهی کند و فرصت بیشتری برای ارتباط مستقیم با دانشسامان
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آنان و هدایت فرایند یادگیری به دست آورد. در این شرایط، فناوری نه جایگزین معلم، بلکه ابزاری برای 

 .ای او خواهد بودافزایش توان حرفه 

های فردی را تواند مفهوم آموزش متناسب با تفاوتتحول آموزشی ناشی از هوش مصنوعی همچنین می

آموزان از نظر توانایی علمی، سرعت یادگیری، علایق،  های درس متوسطه دوم، دانشتقویت کند. در کلاس

های قابل توجهی دارند. یکی از مشکلات آموزش ها و شیوه مواجهه با مسائل تفاوتدانستهانگیزه، پیش

تفاوت این  به  کامل  پاسخگویی  در  ناتوانی  مییکسان،  مصنوعی  هوش  عملکرد  هاست.  تحلیل  با  تواند 

یادگیرندگان و ارائه پیشنهادهای آموزشی متناسب، زمینه حرکت به سوی آموزش فردمحور را فراهم کند.  

آموز توانمندتر  ی یادگیری و به دانشها تر در جبران کاستیآموز ضعیف تواند به دانشچنین رویکردی می 

ها، استفاده از هوش مصنوعی در آموزش با وجود این ظرفیت.در گسترش و تعمیق دانش کمک نماید

چالش با  دوم  مهممتوسطه  از  یکی  است.  همراه  نیز  جدی  نگرانیهای  وابستگی  ترین  احتمال  ها، 

آموز های آماده و کاهش تلاش ذهنی آنان برای تحلیل و حل مسئله است. اگر دانشآموزان به پاسخدانش

به جای اندیشیدن، پرسشگری، مطالعه و تجربه، همواره پاسخ مسائل خود را از ابزارهای هوشمند دریافت 

های شناختی و استقلال فکری او تضعیف شود. بنابراین، مسئله اساسی  کند، ممکن است برخی مهارت

در کاربرد هوش مصنوعی، میزان استفاده از آن نیست، بلکه کیفیت و هدف استفاده است. معلم باید بتواند  

 .آموز تعادل ایجاد کندگیری از فناوری و حفظ نقش فعال ذهن دانشرهمیان به

از دیگر چالش اعتبار اطلاعات نیز  پاسخ تولیدشده توسط سامانهموضوع  های هوشمند  های مهم است. 

آموزان باید یاد  لزوماً در همه شرایط صحیح، کامل یا متناسب با اهداف آموزشی نیست. از این رو، دانش

شده را بررسی، مقایسه، تحلیل و ارزیابی کنند. این موضوع اهمیت آموزش بگیرند که اطلاعات دریافت

می دوچندان  را  نقادانه  نهتفکر  مصنوعی  هوش  گسترش  واقع،  در  کاهش  کند.  را  آموزش  به  نیاز  تنها 

آموز آینده باید  کند. دانشهای شناختی سطح بالاتر را بیشتر می دهد، بلکه ضرورت آموزش مهارتنمی

را ارزیابی کند، خطاهای احتمالی را تشخیص بتواند میان اطلاعات معتبر و نامعتبر تمایز قائل شود، منابع  

از سوی دیگر، مسائل اخلاقی و تربیتی مرتبط .دهد و در نهایت با اتکا به استدلال و شواهد تصمیم بگیرد

آموزان، صیانت از اطلاعات با هوش مصنوعی نیز باید مورد توجه قرار گیرد. حفظ حریم خصوصی دانش

از داده از سوءاستفاده  اصالت آموزشی، جلوگیری  از تقلب، حفظ  عدالت آموزشی، جلوگیری  ها، رعایت 

توان آنها را از  پذیری کاربران از جمله موضوعاتی هستند که نمیهای علمی و توجه به مسئولیت فعالیت
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جانبه فرایند تحول آموزشی جدا کرد. مدرسه باید محیطی باشد که در آن فناوری در خدمت رشد همه 

برنامه هرگونه  بنابراین،  گیرد.  قرار  باید  انسان  دوم  متوسطه  در  مصنوعی  هوش  از  استفاده  برای  ریزی 

 .زمان ابعاد علمی، آموزشی، اخلاقی، اجتماعی و تربیتی آن را در نظر بگیردهم

می پیدا  اهمیت  گذشته  از  بیش  معلم  نقش  میان،  این  صرفاً  در  مصنوعی  هوش  عصر  در  معلم  کند. 

دهنده  های آموزشی، پرورشدهنده اطلاعات نیست، بلکه هدایتگر فرایند یادگیری، طراح موقعیتانتقال

آموزان است. معلم باید بداند  تفکر، ناظر بر استفاده صحیح از فناوری و الگوی رفتار مسئولانه برای دانش

می مصنوعی  هوش  از  استفاده  زمانی  مانع چه  است  ممکن  زمانی  چه  و  کند  کمک  یادگیری  به  تواند 

هایی را داشته باشد  گیری تجربه واقعی یادگیری شود. همچنین لازم است توانایی طراحی فعالیتشکل

های شخصی  وگو و تولید ایدهگفت  آموز ناچار به اندیشیدن، استدلال کردن، تجربه کردن،که در آنها دانش

های ارزشیابی است. اگر ارزیابی  تحول ناشی از هوش مصنوعی همچنین نیازمند بازنگری در شیوه .باشد

آموز متمرکز باشد، امکان استفاده نادرست از ابزارهای شده دانشصرفاً بر محصول نهایی یا پاسخ نوشته 

گیری ایده، ارائه توضیح کند. در مقابل، ارزشیابی فرایندی، توجه به مراحل شکلهوشمند افزایش پیدا می

های پژوهشی  وگوی علمی، ارائه شفاهی و انجام پروژههای عملی، گفتدرباره شیوه حل مسئله، فعالیت

تواند فرصتی  آموز ارائه دهد. بنابراین، هوش مصنوعی میتری از یادگیری واقعی دانشتواند تصویر دقیقمی

از سنجش و حرکت  ارزشیابی  مفهوم  در  بازاندیشی  توانایی  برای  به سمت سنجش  واقعی  حافظه  های 

 .یادگیری باشد

توان مند است. نمیریزی آموزشی نیز استفاده از هوش مصنوعی نیازمند رویکردی نظاماز منظر برنامه

های طور خودکار به محیط تنها با در اختیار قرار دادن ابزارهای هوشمند از مدارس انتظار داشت که به

آموزشی نوین تبدیل شوند. تحقق چنین تحولی به زیرساخت مناسب، آموزش و توانمندسازی معلمان، 

آموزان و نظارت سازی، حمایت مدیران، دسترسی عادلانه دانشهای روشن، فرهنگتدوین دستورالعمل

مستمر نیاز دارد. همچنین لازم است مدارس متناسب با شرایط خود، اهداف مشخصی برای استفاده از  

ن برنامه درسی و  اهداف  با  را  آموزان یازهای واقعی دانشهوش مصنوعی تعیین کنند و کاربردهای آن 

سازند هوش .هماهنگ  میان  رابطه  از  جامع  تصویری  ارائه  و  ابعاد  همین  بررسی  هدف  با  حاضر  کتاب 

شود ضمن تبیین مبانی مفهومی  مصنوعی و آموزش متوسطه دوم تدوین شده است. در این اثر تلاش می

آموزان بررسی شود  کارگیری آن برای معلمان و دانشهای حاصل از بهو آموزشی هوش مصنوعی، فرصت
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های احتمالی مورد توجه قرار گیرد. همچنین بر ارائه الگوهای کاربردی ها و آسیبو در کنار آن، چالش

شده صرفاً در سطح نظری باقی نماند و بتواند برای معلمان، مدیران تأکید شده است تا مباحث مطرح

 .ریزان آموزشی و پژوهشگران قابل استفاده باشدمدارس، برنامه

رویکرد اصلی کتاب بر این باور استوار است که آینده آموزش نه در حذف نقش انسان و جایگزینی کامل 

های فناورانه شکل های انسانی و ظرفیتای هوشمندانه میان تواناییآن با فناوری، بلکه در ایجاد رابطه

می مصنوعی  هوش  گرفت.  فعالیتخواهد  از  بسیاری  پرورش تواند  اما  کند،  تسهیل  را  آموزشی  های 

پذیری، اخلاق، هویت، خلاقیت، همدلی و تفکر انسانی همچنان به ارتباط انسانی و  شخصیت، مسئولیت 

نقش تربیتی معلم وابسته است. بنابراین، مدرسه آینده باید محیطی باشد که در آن فناوری در خدمت 

بر این اساس، هدف نهایی استفاده از هوش مصنوعی  .انسان قرار گیرد، نه اینکه انسان تابع فناوری شود

آموزان باشد. اگر استفاده از جانبه دانشدر آموزش متوسطه دوم باید ارتقای کیفیت یادگیری و رشد همه

تر بیندیشد  آموز کمک کند تا عمیقاین فناوری بتواند به معلم کمک کند تا بهتر آموزش دهد، به دانش

توان آن را بخشی  تری ایجاد کند، میتر و اثربخشهای یادگیری عادلانهو به مدرسه کمک کند تا فرصت

ریزی علمی،  ای نیازمند نگاه انتقادی، برنامهاز مسیر تحول مثبت نظام آموزشی دانست. تحقق چنین آینده

های هوش مصنوعی است؛ رویکردی که ها و محدودیتزمان به فرصتای و توجه همتوانمندسازی حرفه 

این کتاب تلاش شده است با تمرکز بر نیازهای آموزش متوسطه دوم و جایگاه محوری معلمان مورد در  

 .بررسی قرار گیرد
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 فصل اول 

 مبانی نظری و مفهومی هوش مصنوعی در آموزش متوسطه دوم 

می را  مصنوعی  مهمهوش  از  یکی  هدف  توان  با  که  دانست  حاضر  عصر  فناورانه  دستاوردهای  ترین 

ای شکل گرفته است و  های رایانهگیری انسان در سامانههای شناختی و تصمیمسازی برخی قابلیتشبیه 

های صنعتی و اقتصادی فراتر رفته و به عرصه آموزش و پرورش نیز وارد امروزه دامنه کاربرد آن از حوزه

هایی اشاره دارد  ها و سامانهای از روشترین تعریف به مجموعه شده است. مفهوم هوش مصنوعی در ساده

ها بیاموزند، مسائل را تحلیل که قادرند اطلاعات را دریافت و پردازش کنند، از الگوهای موجود در داده

ند. اهمیت این فناوری در آموزش از آن جهت کنند و بر اساس اطلاعات موجود پاسخ یا پیشنهاد ارائه ده

است که فرایند یادگیری نیز ماهیتی پیچیده، پویا و چندبعدی دارد و نیازمند پردازش مداوم اطلاعات،  

بازخورد و تنظیم فعالیت ارائه  یادگیرندگان،  نیازهای  این منظر، هوش تشخیص  از  های آموزشی است. 

های جدیدی برای طراحی  تواند به عنوان ابزاری توانمندساز در کنار معلم قرار گیرد و ظرفیتمصنوعی می

آموزش متوسطه دوم به دلیل جایگاه حساس خود در ساختار نظام تعلیم و  .و اجرای آموزش ایجاد کند

آموزان این های نوین برخوردار است. دانشگیری آگاهانه از فناوریای برای بهرهتربیت، از اهمیت ویژه

گیری های شناختی، قدرت استدلال، استقلال فکری، شکلای از رشد قرار دارند که تواناییدوره در مرحله 

تواند  شده در این دوره میگیری آنان در حال گسترش است و آموزش دریافتهای تصمیمهویت و مهارت

مسیر آینده تحصیلی و شغلی آنان را تحت تأثیر قرار دهد. در چنین شرایطی، فناوری هوش مصنوعی  

زان به منابع آموپذیرتر کمک کند و امکان دسترسی دانشهای یادگیری انعطافتواند به ایجاد محیطمی

های متناسب با سطح توانایی و بازخورد سریع را افزایش دهد. با این حال، استفاده از هوش متنوع، تمرین

مصنوعی در این دوره نباید صرفاً با هدف افزایش سرعت انتقال اطلاعات صورت گیرد، بلکه باید در راستای 

 .آموزان هدایت شودهای عمیق شناختی، اخلاقی و اجتماعی دانشپرورش توانایی

از منظر نظری، یادگیری فرایندی فعال است که در آن یادگیرنده با تکیه بر تجربه، دانش پیشین، تعامل 

کند. بنابراین، هر فناوری آموزشی  دهی میسازد و سازمانبا محیط و فعالیت ذهنی، مفاهیم جدید را می

زمانی ارزشمند است که بتواند شرایط مشارکت فعال یادگیرنده را فراهم سازد. هوش مصنوعی در صورتی  
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هایی برای پرسشگری، حل مسئله، بررسی  تواند فرصتکه به شکل هدفمند مورد استفاده قرار گیرد، می

تواند با استفاده از ابزارهای هوشمند، یک آموز میسناریوهای مختلف و دریافت بازخورد ایجاد کند. دانش

دیدگاه از  را  پاسخمسئله  کند،  بررسی  مختلف  یا  های  درستی  درباره  و  نماید  مقایسه  را  احتمالی  های 

تواند یادگیری را از حالت حفظ مطالب خارج کرده و به نادرستی آنها استدلال کند. چنین رویکردی می

یکی از مفاهیم اساسی در ارتباط میان هوش مصنوعی و  .سمت فهم، تحلیل و کاربرد دانش سوق دهد

های سنتی، معمولاً یک محتوای آموزشی مشخص در سازی یادگیری است. در کلاسآموزش، شخصی 

آموزان از شود، در حالی که دانشآموزان ارائه میزمان معین و با روش نسبتاً مشابه برای گروهی از دانش

توانایی یادگیری، علایق،  نیستند.  نظر سطح آمادگی، سرعت  نیازهای آموزشی یکسان  های شناختی و 

تواند با پردازش اطلاعات مربوط به عملکرد یادگیرندگان، الگوهای یادگیری آنان را هوش مصنوعی می

آموز را فراهم سازد. البته  ها و محتواهای متناسب با شرایط هر دانششناسایی کند و زمینه ارائه فعالیت

ای معلم ترکیب شود؛  های فناورانه با قضاوت حرفهیابد که تحلیلواقعی زمانی تحقق میسازی  شخصی

آموز توانند تمام ابعاد شخصیت، انگیزه، شرایط خانوادگی و وضعیت عاطفی دانشها به تنهایی نمیزیرا داده 

مفهوم دیگری که در مبانی نظری کاربرد هوش مصنوعی در آموزش اهمیت دارد، یادگیری .را توضیح دهند

ها، عملکردها و نیازهای یادگیرنده  تواند بر اساس پاسختطبیقی است. در این رویکرد، مسیر آموزشی می

های بیشتری برای  توان فعالیتآموزی در یک مفهوم خاص ضعف داشته باشد، میتغییر کند. اگر دانش

دانش اگر  و  داد  قرار  او  اختیار  در  مفهوم  همان  فعالیتتمرین  دهد،  نشان  بالاتری  توانایی  های آموزی 

سازی افراطی فرایند  تواند از یکسانبرانگیزتری برای او طراحی کرد. چنین رویکردی میتر و چالشپیچیده

فردی فراهم آورد. در دوره های  آموزش جلوگیری کند و فرصت بیشتری برای رشد متناسب با توانایی

تواند در  آموزان بسیار گسترده است، این ظرفیت میهای علمی و علایق دانشمتوسطه دوم که تفاوت

 .بهبود کیفیت آموزش اهمیت زیادی داشته باشد

تواند مفهوم نقش معلم را دستخوش تحول کند. در الگوی سنتی آموزش،  هوش مصنوعی همچنین می

ها و ارائه پاسخ به  معلم بخش مهمی از زمان خود را صرف انتقال اطلاعات، تهیه تمرین، تصحیح فعالیت

ها را تسهیل کنند و در توانند بخشی از این فعالیتهای هوشمند میکند. فناوریهای تکراری میپرسش

تر مانند هدایت بحث، پرورش تفکر، های پیچیدهنتیجه فرصت بیشتری برای معلم ایجاد شود تا بر فعالیت

های یادگیری تمرکز کند. بنابراین،  آموزان و طراحی موقعیتحل مسائل تربیتی، حمایت عاطفی از دانش

تواند زمینه تغییر نقش او از ه میورود هوش مصنوعی لزوماً به معنای کاهش اهمیت معلم نیست، بلک
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سازدانتقال فراهم  را  یادگیری  فرایند  طراح  و  هدایتگر  به  اطلاعات  صرف  آموزش .دهنده  چارچوب  در 

آموزان باید بیاموزند  ای دارد. دانشمتوسطه دوم، رابطه میان هوش مصنوعی و تفکر نقادانه اهمیت ویژه

های هوشمند را حقیقت قطعی تلقی نکنند و بتوانند صحت، اعتبار، شده توسط سامانههای ارائهکه پاسخ

هایی تولید کند که از نظر منطق و کفایت اطلاعات را بررسی نمایند. هوش مصنوعی ممکن است پاسخ

استفاده   رو،  این  از  باشند.  ناقص  اطلاعات  یا  حاوی خطا  موارد  برخی  در  اما  هستند،  منسجم  ظاهری 

ها و  آموزشی از این فناوری باید همراه با آموزش مهارت ارزیابی اطلاعات، مقایسه منابع، تشخیص تناقض

شود، بلکه آموز به فناوری میکردی نه تنها مانع وابستگی دانشاستدلال مبتنی بر شواهد باشد. چنین روی

 .دهدای سرشار از اطلاعات افزایش میتوانایی او را برای زندگی در جامعه

تواند تحت تأثیر استفاده صحیح از هوش هایی است که میاز دیدگاه نظری، خلاقیت نیز یکی از حوزه

توانند پیشنهادهای متنوعی برای آغاز یک فعالیت، حل یک مصنوعی قرار گیرد. ابزارهای هوشمند می

آموز بتواند از این گیرد که دانشمسئله یا توسعه یک ایده ارائه دهند، اما خلاقیت واقعی زمانی شکل می

ای مستقل و نوآورانه ایجاد کند. بنابراین، نقش معلم در این زمینه آن است پیشنهادها فراتر برود و ایده

آموز باید  که هوش مصنوعی را به عنوان نقطه شروع فرایند اندیشه و نه جایگزین آن معرفی کند. دانش

حل پیشنهاد دهد و سپس از فرضیه بسازد و راه  فرصت داشته باشد ابتدا خودش مسئله را تحلیل کند، 

از دیگر مبانی مهم، مفهوم یادگیری .فناوری برای مقایسه، اصلاح و توسعه اندیشه خود استفاده نماید

بلکه در فرایند  آموز صرفاً شنونده یا دریافتفعال است. در یادگیری فعال، دانش کننده مطالب نیست، 

یابد.  کند و از طریق پرسش، بحث، تجربه، پژوهش و حل مسئله به دانش دست مییادگیری مشارکت می

محور به معلم کمک کند، اما استفاده  های تعاملی و مسئلهتواند در طراحی موقعیتهوش مصنوعی می

آموز به جای تلاش ذهنی، پاسخ آماده  نادرست از آن ممکن است نتیجه معکوس داشته باشد. اگر دانش

یابد. بنابراین، ارزش آموزشی هوش مصنوعی به نحوه طراحی  دریافت کند، فعالیت شناختی او کاهش می

آموز را به اندیشیدن بیشتر ای به کار گرفته شود که دانشباید به گونهها وابسته است و فناوری  فعالیت

 .نیاز سازدوادار کند، نه اینکه او را از اندیشیدن بی

تواند در آن تحول ایجاد  هایی است که هوش مصنوعی میدر آموزش متوسطه دوم، ارزشیابی نیز از حوزه

بر سنجش نتیجه نهایی تمرکز دارد، در حالی که یادگیری واقعی شامل  کند. ارزشیابی سنتی معمولاً 

تواند  های تدریجی است. هوش مصنوعی میها، خطاها، اصلاحات و پیشرفتای از فرایندها، تلاشمجموعه 
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آموزان، شناسایی الگوهای خطا و ارائه بازخورد کمک کند. با این حال،  به معلم در تحلیل عملکرد دانش

تصمیم نهایی درباره کیفیت یادگیری نباید صرفاً بر اساس تحلیل ماشینی انجام شود، زیرا قضاوت آموزشی  

ای معلم  آموز است. ترکیب تحلیل فناورانه با قضاوت حرفهنیازمند شناخت زمینه و شرایط فردی دانش

مبانی نظری هوش مصنوعی در آموزش همچنین .تر کندتر، مستمرتر و سازندهتواند ارزشیابی را دقیقمی

تر به منابع آموزشی را تواند امکان دسترسی گستردهبا مفهوم عدالت آموزشی ارتباط دارد. فناوری می

دانش برای  و  کند  محدودیتفراهم  با  اقتصادی  یا  جغرافیایی  نظر  از  که  هستند،  آموزانی  مواجه  هایی 

تازهفرصت گروههای  میان  ابزارهای هوشمند  به  اگر دسترسی  مقابل،  در  نماید.  ایجاد  مختلف ای  های 

بنابراین، سیاستدانش پیدا کند.  افزایش  باشد، ممکن است شکاف آموزشی  نابرابر  برای آموزان  گذاری 

استفاده از هوش مصنوعی باید همواره اصل دسترسی عادلانه را مورد توجه قرار دهد. تحول فناورانه زمانی  

آموزان  های یادگیری را برای همه دانشوان تحول آموزشی مثبت شناخته شود که فرصت تواند به عنمی

 .گسترش دهد و موجب تشدید نابرابری نشود

پایه از  است.  یکی  آن  انسانی  و  اخلاقی  ابعاد  به  توجه  آموزش،  در  هوش مصنوعی  کاربرد  اساسی  های 

دانش به  مربوط  اصول اطلاعات  با  باید  آنها  از  استفاده  و  است  بالایی  و حساسیت  ارزش  دارای  آموزان 

محرمانگی، امنیت و احترام به حریم خصوصی همراه باشد. مدرسه باید مشخص کند که چه اطلاعاتی  

گیرد و چه کسانی به آن دسترسی دارند. علاوه بر این،  شود، چگونه مورد استفاده قرار میآوری میجمع 

از فناوری آشنا شوند و بدانند که استفاده از هوش آموزان باید با مسئولیتدانش های اخلاقی استفاده 

آنان نیست، با اهداف تربیتی مدرسه مصنوعی برای فریب، تقلب یا ارائه فعالیتی که حاصل تلاش واقعی  

از منظر تربیتی، هدف آموزش متوسطه دوم تنها انتقال دانش تخصصی نیست، بلکه پرورش .سازگار نیست

اخلاق  مستقل،  مسئول،  از هوش انسانی  استفاده  بنابراین،  است.  اجتماعی  زندگی  برای  توانمند  و  مدار 

تر آموز سریع مصنوعی باید در چارچوب همین هدف گسترده تعریف شود. اگر فناوری باعث شود دانش

توان آن پذیری و تفکر مستقل او کاهش یابد، نمیگیری، مسئولیت پاسخ دریافت کند اما توانایی تصمیم

تری های عمیقآموز کمک کند پرسشرا موفقیت آموزشی دانست. در مقابل، اگر هوش مصنوعی به دانش

ستدلال تصمیم بگیرد،  های مختلف را مقایسه کند و با احلمطرح کند، منابع بیشتری را بررسی نماید، راه

مبانی نظری و مفهومی هوش مصنوعی در .جانبه تبدیل شودتواند به ابزاری ارزشمند برای رشد همهمی

تواند  آموزش متوسطه دوم بر ضرورت ایجاد توازن میان فناوری و انسان تأکید دارد. هوش مصنوعی می

سازی، کیفیت بازخورد و ظرفیت طراحی آموزشی را سرعت پردازش اطلاعات، تنوع منابع، امکان شخصی
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نمی اما  دهد،  دانشافزایش  و  معلم  میان  انسانی  رابطه  کامل  جایگزین  همچنان تواند  معلم  شود.  آموز 

مسئول ایجاد انگیزه، شناخت نیازهای عاطفی و اجتماعی، هدایت اخلاقی و تربیتی و ایجاد فضای امن 

آن  است که در  الگویی  آموزش در عصر هوش مصنوعی  الگوی مطلوب  بنابراین،  است.  یادگیری  برای 

های انسانی را تقویت کند. بر همین اساس،  فناوری در خدمت اهداف آموزشی و تربیتی قرار گیرد و توانایی

ورود هوش مصنوعی به متوسطه دوم باید نه یک تغییر سطحی در ابزارهای آموزشی، بلکه فرصتی برای 

ریزی ؛ تحولی که در صورت برنامهها و فرایندهای یادگیری تلقی شودها، نقشبازاندیشی در اهداف، روش

و هدایت حرفه دانشای معلمان میعلمی  و  ارتقا دهد  را  آموزش  مواجهه تواند کیفیت  برای  را  آموزان 

 .آگاهانه، مسئولانه و خلاقانه با آینده آماده سازد

 

 شناسی هوش مصنوعی و جایگاه آن در نظام آموزش و یادگیری مفهوم 

های اخیر تأثیر آن بر های فناورانه دوران معاصر است که در سالترین پدیدههوش مصنوعی یکی از مهم

های مختلف زندگی انسان، از جمله آموزش و یادگیری، به شکل چشمگیری افزایش یافته است. این حوزه 

از دانش، روشمفهوم به مجموعه هایی شبیه به ها اشاره دارد که با هدف ایجاد قابلیتها و فناوریای 

اند. توانایی دریافت و  ها توسعه یافتهای و ماشینهای رایانههای شناختی انسان در سامانهبرخی توانایی

داده تحلیل  الگوها،  اطلاعات، شناسایی  پیشپردازش  پاسخ،  تولید  به ها،  و کمک  رویدادها  برخی  بینی 

های مبتنی بر هوش مصنوعی مورد استفاده قرار نههایی است که در ساما گیری از جمله قابلیتتصمیم

گیرد. با این حال، مفهوم هوش مصنوعی را نباید صرفاً به توانایی انجام محاسبات پیچیده محدود کرد،  می

ها در خدمت اهداف یادگیری،  شود که این قابلیتزیرا در حوزه آموزش، ارزش اصلی آن زمانی آشکار می

ها و ارتقای کیفیت تجربه آموزشی قرار گیرند. از این منظر، هوش مصنوعی  رشد شناختی، توسعه مهارت

تواند ساختارها و فرایندهای آموزشی را تحت ای است که میبیش از آنکه صرفاً یک ابزار فنی باشد، پدیده

 .تأثیر قرار دهد

با آموزش زمانی اهمیت بیشتری پیدا می ارتباط  کند که به ماهیت پیچیده  مفهوم هوش مصنوعی در 

فرایند یادگیری توجه شود. یادگیری فرایندی خطی و یکسان برای همه افراد نیست، بلکه تحت تأثیر 

عوامل متعددی مانند دانش پیشین، انگیزه، توانایی شناختی، تجربه، محیط اجتماعی، شرایط عاطفی و  


