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 مقدمه
هستند. هوش   یریادگی دادن به نحوه آموزش و  به سرعت در حال شکل یفناور  راتییامروز، تغ  ی ایدر دن

تحول  ی کیعنوان  به  ،یمصنوع  جد   ها، یفناور  نیترنیآفراز  فرصت  دیامکانات  برا  یرینظیب   یهاو   ی را 

هوشمند   یانیراهنما  نواندهنده دانش بلکه به ع معلمان فراهم کرده است. حالا معلمان نه تنها نقش انتقال

فرآ در  ظاهر شدهدانش  یریادگی   ندیو همراه  اآموزان  در  »دست  ر،یمس  نیاند.  من«   تالیجید  اریکتاب 

 نی نو یفناور نیبهتر از ا یبردارتا معلمان را در بهره کندیدوست و کمک مطمئن، تلاش م کیعنوان به

  م ی مفاه  می اکرده  یکتاب، سع   نیا  درقرار دهد.   ارشانیو جامع را در اخت  یکاربرد  یدهد و راهکارها  یاری

و چه   ریمس  یکه هر معلم، چه در ابتدا  یاگونهبه  م، یکن  انیساده و قابل فهم ب  یرا به زبان  یهوش مصنوع 

است که   نیما ا  یمند شود. هدف اصلبتواند از آن بهره   کند،یم  تیحوزه فعال  نیها در اکه سال  یکس

که بدون آن م، یتر، موثرتر و کارآمدتر کنآموزان جذاب دانش جهیمعلمان و درنت یرا برا یتالیجیآموزش د

  ی هم نگاه   ترک یو تکنولوژ  تریحال، به مباحث تخصص  ن یداشته باشند. در ع   ی قیعم  ی باشد دانش فن  ازین

هوشمند داشته باشند و با    یهایفناور یهاتیاز امکانات و محدود یتا معلمان بتوانند درک درست میدار

راهبر   کینقش    تال،یجید  یراهنما  نی ا  میدواری امها بهره ببرند.خود از آن   یهادر کلاس  یشتریب  نانیاطم

  یو با همراه ردیرا بر عهده گ یدر عصر هوش مصنوع  یمعلم یهاتوسعه مهارت ریو مشاور همراه در مس

آموزش، با    ندهیآ  د،یتردی. بمیبردار  یریادگیدر جهت ارتقاء سطح آموزش و    یموثر  یهاگام  میشما، بتوان

از   شیتر و پربارتر خواهد بود و معلمان بنوظهور، درخشان  یهایو استفاده هوشمندانه از فناور  یهمکار

  خواهند کرد. فا یبزرگ نقش ا رییتغ نی مهم در ا یبه عنوان سلاح شیپ 
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           11                                                       آشنایی با هوش مصنوعی و تاریخچه آنفصل اول :  

 

 

 بخش اول: مقدمه و مفاهیم پایه 

 فصل یکم: آشنایی با هوش مصنوعی و  تاریخچه آن
 

 یتحول  یتا دستاوردها  هیاول  یها آلدهی: از ایتوسعه هوش مصنوع  خچهیتار  ریمس

 شده نهینهاد

را مطرح کردند، تصور   یهوش مصنوع   هیاول  م یمفاه یلادیم  1950دهه    لیکه در اوا  یگذارانهیآغاز، پا   در

است.    ریپذزمان ممکن امکان  نیترهوشمندانه، در کوتاه  یهاییبا توانا  یی هانیکه ساخت ماش  کردندیم

م  نیا شناخته  شروع  دوره  عنوان  به  فرض  شودیدوره  بر  متمرکز  و    یهاتمیالگور  ، یکل   یهاه یو  ساده 

 ی بر مبنا   ییابتدا  یهاتمیمقطع، الگور  نیو آتانسف در ا  نیمانند برنشتا  ییهابود. پروژه  ینظر  یهاطرح 

 و حل مسئله مطرح شد.  ی استدلال یهانیماش ده یکردند و ا یطراح یمنطق و استنتاج منطق

پ   یهادهه  در با  دوره  یفناور  ی هاشرفتیبعد،  محاسبات،  گسترش  نظر  یهاو  سمت  به   ی ها ه ی توسعه 

.  دیخبره به ظهور رس ی هاستمی، مفهوم س1970 یهاسال ل یو اوا 1960. در دهه افتیسوق   تریکاربرد

  یتخصص  یهامیاتخاذ تصم  یی که بر دانش متخصصان و قواعد پیچیده بنا شده بودند، توانا  ها،ستم یس  نیا

در   ی دوره، دستاورد مهم  نیکردند. ا  دای و صنعت را پ   ی مهندس  ،یمشخص، از جمله پزشک  یهادر حوزه

برنامه فناور  ینیماش  یسینوتوسعه  استقرار  اثر مستق  یمبتن  یهایو  بود که  قواعد  کاربردها   میبر   ی بر 

محدود  ی واقع با  اما  تعم  ییهاتیداشت.  انعطاف  یریپذمیدر  کاهش    ی بعد  یهادوره  ،یری پذو  شاهد 

 بودند.  ید ی و انتقادات شد هایگذارهیسرما

 نیاست. ا  1990و    1980در دهه    یعصب  یهاو شبکه  نیماش  یریادگی مهم در مرحله بعد، ظهور    نکته

و بهبود مداوم را فراهم    حیامکان تصح  ،ی واقع  یهاها بر اساس دادهبا تمرکز بر آموزش مدل  ها، یفناور

  یتحول ه،یچندلا  یعصب یهاشبکه ژه،یو به و م،یدرخت تصم ون،یخودرگرس یهاتم یآوردند. توسعه الگور

کرد.    جادیثابت، ا  یزیربا برنامه  یسازگار  یبه جا  ها،ینیبشیشناختن الگوها و پ   یبرا  هانیماش  یی در توانا

انقلاب  نیا زبان طب  ر،یتصو  صیتشخ  ،ینیدر حوزه ترجمه ماش  یدستاورد، منشأ  پردازش  شد، و    یعیو 
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و    ستمیاواخر قرن ب  درفراهم آورد.  تردهیچیپ هوشمند در موارد    یوترهایکامپ  گرفتنیشیپ   یبرا  یاهیپا

به دوره    یفراوان، هوش مصنوع   یو امکانات محاسبات  قیعم  یریادگیبا ظهور    کم، یو    ستیقرن ب  لیاوا

توانسته است به سطح استنتاج و درک    ق،یعم  ی عصب  یهاشبکه  هیبر پا  ،یفناور  نیوارد شد. ا  یدیجد

 ی ها ستمیس  ق،یعم  یریادگیبر    یمبتن  یمانند جستجوگرها  ییهابرسد. برنامه یبه عملکرد انسان  یکینزد

مهم در   یهوشمند، نشان از قدرت و دامنه نفوذ گسترده دارند. دستاوردها  یهاو ربات  شرفته،یترجمه پ 

  یطراح  ، یمختلف در زمان واقع  یهامانند ترجمه زبان  ده، یچیپ   ی هاشامل فائق آمدن بر چالش  ر،یمس  نیا

و هماهنگ عملکرد    یتعامل  یهاییبا توانا  تریقو  یهاربات  عهو توس  ر،یادگ یو خود  میخودتنظ  ی هاستم یس

 ناآشنا است. یهاطیدر مح

ساده    یو ابتکار  ینظر  یکردهایاست که از رو  یاوسته یپ   ریمس  ،یمجموع، روند توسعه هوش مصنوع   در

شگرف قرار گرفته است. هر   شرفتیپ  ریدر مس  ، یعمل  یاتیو تجرب  یمحوربر داده  هیشروع شده، بعداً با تک

 نیماش  یهاتیقابل  ازدر فهم ما    یقیعم  راتییتغ  سازنهیخاص خود، زم  یهامرحله، با دستاوردها و چالش

  ساز،تیشخص  یهابر توسعه سامانه  د یتاک  هیبر پا  ر،یمس  نیها بوده است. ادامه اانسان  یو نقش آن در زندگ 

هوشمندسازدرون   یرهایتفس و  ع   یاندهیآ  تر،یقو  یگرا،  در  و  ه  نیپرچالش  نو  زیانگجانیحال    دیرا 

 . دهدیم

 

 در آموزش   نی نو  ی امدهایو پ  ی: عوامل محوریرشد و توسعه هوش مصنوع

 ن یو گسترش ا  یریگدر شکل  یتوجه داشت که عوامل متعدد  دی با  ،یتحول هوش مصنوع   ریادامه مس  در

اساس  یفناور اکرده  فایا  ینقش  نزد  نیاند.  پ   یکیعوامل،  و  تنوع  هم،  به  سبب   شان،یریپذشرفت یآنها 

ها  عوامل، توسعه جامع علم داده نیتراز مهم ی کی  د،یتردیمداوم حوزه شده است. ب   یشرویو پ  یوستگیپ 

 ن یماش یریادگیبر   یمبتن ی هاامکان آموزش مدل تال،یجید ی هااز داده یااست. با ظهور حجم گسترده

و    یسازره یذخ  شرفتهیپ   یهایها، در کنار فناورداده  نیبه صورت مؤثر فراهم شد. ا  ی عصب  یهاو شبکه

ا  یهامدل  هیتغذ  یبرا  عیو وس  داریپا  یپردازش، بستر نت  جادیهوشمند   ی ها ییتوانا  جه،یکردند که در 

 . افتی شیافزا هانیماش یریگمیاستنتاج و تصم

داشتند. با    دادی رو  نیدر ا  یدینقش کل  یافزارسخت  یهایو فناور  یمحاسبات  یهاشرفتیبر آن، پ   علاوه

و آموزش   ها تم یالگور  یسرعت اجرا  ،ی کیپردازش گراف  یو توسعه واحدها  یپردازش مواز  ی هانهیکاهش هز
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 ی را بر رو  ده یچیپ و    قیعم  یهاموضوع، امکان آموزش شبکه   نی. اافتیبهبود    یریطور چشمگها بهمدل

  ،یابر  انشیرا  رینظ  ییهای. به علاوه، ارائه فناورنمودیمحال م  ترشیفراهم ساخت که پ  عیوس  یهاداده

که در آموزش   ی کرد، امکان  لیرا تسه  یافزارو نرم  ی تر به منابع محاسبات گسترده  یو دسترس  یریپذتوسعه 

 هوشمند کاربرد فراوان دارد. یهاو توسعه سامانه

  ی کی است.    یریادگی  یهامدل  یهایو معمار   هاتمی الگور  نهیدر زم  ینظر  یهاشرفتیعامل مهم، پ   گرید

بر آموزش انتقال است که باعث   یمبتن  ی کردهایو رو  قیعمیعصب  یها توسعه شبکه  ، یدیاز تحولات کل

  ،یتیتقو  یریادگیمانند    یی هاتمیگردد. الگور  لیها تسهداده  ریدر فهم و تفس  نیشیپ   ی هاتیشد محدود 

متنوع و قابل    یهااستنتاج   یرا برا  یا نهیزم  ، یبیترک  یهادر کنار روش  ،یمیو خودتنظ  م،یدرخت تصم

 اعتماد فراهم کردند. 

ا  ی هایتوسعه فناور  ، یحوزه کاربرد  در ابر  اء، یاش  نترنتیمرتبط با    ل،ی موبا  یهایو فناور  ، یمحاسبات 

  ها، یفناور  نیکردند. ا  فا یمتنوع ا  یها طیدر مح  یهوش مصنوع   یریکارگ در گسترش و به  ینقش مهم

شدند    یتعامل   یهاو پلتفرم  ،یمجاز  ی هاروزمره، آموزش   یهوشمند در زندگ  یهانیادغام ماش  سازنه یزم

 . دهدیسوق م یو خودکارساز ،یر یپذانعطاف ،یسازیرا به سمت شخص یآموزش یهاتیکه روند فعال

ابرهم  در آ  ن یکنش  با هم،  تاث  ندهیعوامل  نظر  ی تحول فناور  ن یچند  ریآموزش تحت  قرار خواهد    یو 

 یفا یا  ،یفرد  یازهایبر اساس ن  یآموزش  یمحتوا  یسازیشخص  یی هوشمند، با توانا  یهاگرفت. سامانه

مرب و  فرآ  انینقش معلمان  تغ  یریادگی   یندهایدر  بهرهکنند یم  ر ییرا دستخوش   ی ها مانهاز سا  یریگ. 

 ی ها فرد، نقاط قوت و ضعف، و ارائه برنامه  یریادگی  یروندها  صیامکان تشخ  ق،یعم  یریادگیبر    یمبتن

  یآموزش یهاط یمح یو هوشمندساز یزبان ریتفس یهایفناور ن،ی. افزون بر اآوردیهدفمندتر را فراهم م

 ی ها طیدر مح  یریادگی  ی هاداده و فرصت  شیاقشار مختلف افزا  یبه آموزش را برا  یدسترس  تواندیم

  م، یقابل تنظ  یهابه سمت سامانه  ندهیآ  یهاآموزش   جه،یرا گسترش دهد. در نت  رمتمرکزیو غ   یمجاز

  یقابل توجه زانیبه م یریادگی یو اثربخش تیفیفعال، و خودسازمانده حرکت خواهند کرد که در آنها ک

  تر یو تعامل   نینو  یرنگ شود بلکه در قالبآموزش کم  ندینقش مهم معلم در فرآ  آنکهیب  ابد، ییارتقاء م

 . گرددیظاهر م 
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فهم    یابزارها  نیتریدیها آشنا شوند، کلبا آن  دیکه معلمان با  یدر هوش مصنوع   یاهیپا  میاصول و مفاه

 ترقیفهم عم ،ی. در کنار توسعه فناورباشندیآموزش م ندیدر فرآ نینو یهای مؤثر از فناور یبردارو بهره

 ی ندها یو فعالانه در فرآ  یانتقادتا به شکل    دهد یحوزه به معلمان امکان م  نیا  ی ادیبن  م یاصول و مفاه

 مستمر داشته باشند.  ینیآفرو نقش ندیمشارکت نما   سیو تدر یریادگی

و   ک یتئور یدسته، مبان نیاست. اول ی بندقابل دسته یعمدتاً در چند دسته کل میاصول و مفاه نیترمهم

  ش ی شامل مفهوم »نما  نی. ادهدیم  لی را تشک  یهوش مصنوع   یو فلسف یعلم  یادهایاست که بن  یمفهوم

و امکان استنتاج،    پردازدیم  ها نیماش  یاطلاعات برا  ی و سازمانده  ییرمزگشا  یدانش« است که به چگونگ 

م  یریگمیتصم فراهم  را  مسئله  حل  »کندیو  آن،  کنار  در  »شبکه  ن«یماش  یر یادگی .   « ی عصب  یهاو 

اصلبه ا  یدر ساختارها  یعنوان دو ستون  را  راه  با کنندیم   فایهوشمند، نقش نقشه  مفهوم   د ی. معلمان 

در   ک یهر    رایرا درک کنند، ز  «یتیتقو  یریادگیبدون نظارت«، و »  یر یادگیشده«، »نظارت  یریادگی»

 هوشمند نقش دارند.  یهاتوسعه و کاربرد سامانه

با »تابع خسارت«،   یی هوشمند است. آشنا  ی هاتمیالگور  یسازادهیو پ   یمرتبط با نحوه طراح  م یمفاه  دوم،

»الگور و  خطا«  مدل  یبرا  «یسازنه یبه  یهاتمی »انتشار  عملکرد  بهبود  نحوه  همچندرک   نیها، 

ابزارها  ق«یعم  یهاشبکه  یهای»معمار برا  یکه   یضروراست،    دهیچیپ   یهاداده  لیتحل  یقدرتمند 

ارتقاء    یهاستمیس  میآموزش و تنظ  یدرک چگونگ  یبرا  یاهیپا  م،یمفاه  نی. ادی نمایم هوشمند جهت 

باشند، »فلسفه   ارینسبت به آنها هوش  د یکه معلمان با  یگرید  اصولهستند.  یآموزش  یهاطیدر مح  ییکارا

و    ،یبرابر  ،یخصوص  م یشامل حفظ حر  یاخلاق   میاست. درک مفاه  «یدر هوش مصنوع   ی اخلاق  ی و مبان

دارد.    یاز فناور  ی مسئولانه و انسان  یبرداربهره  نیدر تضم  ی نقش مهم ،یتمیاز تعصبات الگور  یریگشیپ 

 ی ها ی مدارانه فناوراخلاق   یریبه کارگ  جیدر ترو  ینقش فعال  توانندیاصول، م  نیا  حیمعلمان با درک صح

 کنند.  فایها و مدارس اهوشمند در کلاس

داده    یهاگاهیو »پا  «،یآموزش  یهاداده  لی»تحل  «،یریادگی  یسازی»شخص  میمفاه  ،یحوزه کاربرد  در

مربوط   ی هاداده  ریو تفس  لیتحل  ،یآورجمع  ی از چگونگ  د ی. معلمان با کنندیم  دا یپ   شتریب  تیبزرگ« اهم

فرآ آگاهدانش  یریادگی   یندهایبه  ا  ی آموزان  که  چرا  باشند،  عن  نیداشته  به   یبرا  یاهیپا   واندانش، 

 .شودیموثر و بهبود روند آموزش محسوب م  یهای ریگمیتصم
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  یعن ی  شود؛ یمشخص م  ن«یماشیو تعامل انسان  یرابط کاربر  م یبا »مفاه  یی ضرورت آشنا  ها، نیکنار ا  در

را    یریادگی   ندیکه فرآ  یابه گونه  ن،ی و ارتباط مؤثر انسان با ماش  ی تعامل  ی هاسامانه  یدرک نحوه طراح

ا  لیتسه به  ن یو جذاب کند.  بهره  ژه یوموضوع،  اهم  یل تعام  یهااز سامانه  یبرداردر    ژهیو  تیهوشمند، 

تا    کند یبه معلمان کمک م  ،یدر هوش مصنوع   یاهیپا  م یاصول و مفاه  ن یبا ا  یی مجموع، آشنا  دردارد.

نقش    زین  هایفناور  نیو نقد ا  لیهوشمند ماهر شوند، بلکه در تحل  یهایتنها در استفاده روزمره از فناورنه

  ،یآموزش  یهاتمرکز بر برنامه  او قابل توسعه است و ب  ریپذنیتمر  ،ی آگاه  نی. اندینما  فایفعال و مسئولانه ا

 یها آموزش   ی دهدر شکل  یدی کل  ینقش  تواندیم  س،یتدر  ی ندهایآن در فرآ  قیو تلف  ،یتخصص  ی هاکارگاه

 کند.   فایا ندهیآ

 

 ی و انتقاد   ی لینگرش تحل  کیها، که در قالب هوشمند و انسان  ی هاستمیس  نیب  ن یادیبن  ی هادرک تفاوت

ابعاد معرفت   ازمندین نگاه  ی دیاز موضوعات کل  ی کیاست،    ی و اخلاق  ،یشناخت  ، یتمرکز بر    یدر توسعه 

به عنوان موانع،    اها نه تنهتفاوت  نی . اشودیمحسوب م  نینو  یهای آگاهانه و مسؤولانه نسبت به فناور

و    یاخلاق  یهاآموزش، نگرش  یهایاستراتژ   یطراح  یبرا  سازنه یسازنده و زم  ییهابلکه به عنوان فرصت 

 . رندیگیمحور مورد توجه قرار م ی انسان یهایتوسعه فناور

شناخت  در مبنا  ی هاستم یس  ،یساحت  بر  داده  هاتم یالگور  یهوشمند  م  یهاو  کار  اکنندیبزرگ   ن ی . 

را ارائه دهند که در   ییهای ریگجه یاطلاعات، نت  میعظ  ریمقاد  وقفهیو ب عیها قادرند با پردازش سرسامانه

مدلساز م  نیماش  یریادگ یو    یآمار  یهایقالب  ا ردیگیشکل  اما،  طب  به  هاستمیس  نی.  فاقد    یعیطور 

آگاه  یی هایژگیو تفس  ،ی همچون  و  سطح  یمعان   ریاحساس،  انسان  یانسان  ی در  عنوان هستند.  به  ها، 

 ی ر یگمیانطباق خلاقانه و تصم  ییتوانا  ق،یعم  یاحساسات و باورها  ،ییموجودات خودآگاه، با درک معنا

ال  ییهایژگیرا دارند، و  یو چندوجه  دهیچیپ   طیدر شرا قابل   یو منطق  یاضیر  یهاتمیگورکه در قالب 

 .ستندین یسازه یشب

ها،  بلکه ارزش کنند،یم لیها نه تنها اطلاعات را تحلاست که انسان  نی ا یتفاوت اساس ،یمنظر شناخت از

نکته   نی. اکنندیوارد م  یریگمیو تصم  یادآوری  یندهایرا در فرآ  ی و مفروضات فرهنگ  ، یشخص  یهاتجربه 

باشد،    ی انسان  یو مکمل عملکردها  کنندهتیحالت، ابزار تقو  نیدر بهتر ،ی که هوش مصنوع  شودیباعث م


